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مجلة تصدر كل شهرين عن 
الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة

 وزارة الصناعة        

العدد 117 ــ 56 صفحة

الدكتور خالد صوفي أول 
مصرى وعربي وثاني إفريقي 
يتولى رئاسة المنظمة الدولية 

للتقييس »أيزو«

في خطوة لدعم الصناعة المصرية »المواصفات والجودة« تعتمد 
252 مواصفة قياسية جديدة لتعزيز التنافسية وفتح أسواق التصدير

نائب رئيس مجلس الوزراء للتنمية الصناعية وزير الصناعة والنقل 
يسلم شهادات التحقق من تقارير البصمة الكربونية لـ6 

شركات محلية رائدة في مختلف القطاعات الصناعية

تحت رعاية فخامة الرئيس عبد الفتاح السيسى 
رئيس الجمهورية

 رئيس الوزراء يشيد بدور الهيئة في دعم 
التنافسية وتوطين الصناعة

إنطلاق فعاليات احتفالية اليوم العالمي 
للمواصفات برعاية كريمة وحضور نائب 

رئيس مجلس الوزراء للتنمية الصناعية وزير 
الصناعة والنقل

مصر تترأس لجنة الحرف التراثية بالاجتماعات 
الفنية لمعهد المواصفات والمقاييس للدول 

»SMIIC« الإسلامية
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ونحن إذ نشارك العالم هذا الاحتفال تحت 
شــعار »رؤية مشتركة لعالمٍ أفضل«، نؤمن 
أن هذا الشعار يلخص بدقة مهمة المواصفات 
فــي عصرنــا الحالــي: فهــي الأداة الأكثــر 
فعاليــة لتحقيــق التناغم والتعــاون بين الدول 
والمؤسســات، والركيــزة التــي نبنــي عليها 
مستقبلً يتسم بالإستدامة، العدالة، والمرونة. 
إن المواصفــات الدوليــة لم تعــد رفاهية، بل 
هي مفتــاح رئيســي لتحقيق أهــداف التنمية 

المستدامة.

لعبــت الهيئــة المصرية العامــة للمواصفات 
والجودة دوراً محورياً بصفتها الجهة الوطنية 
المنوط بها إصدار المواصفات القياســية في 
مصر، وقد إستطعنا عبر تاريخنا الطويل أن 
ندعــم الصناعة الوطنية بقــوة، ونرفع كفاءة 
المنتجات والخدمات المصرية لتواكب أحدث 

متطلبات الأسواق الإقليمية والدولية.

ومؤخــراً، إنتقــل هــذا الــدور الوطنــي إلى 
مســتوى جديــد مــن التأثيــر الدولــي، حيث 
شرفني زملائي في المجتمع الدولي بانتخابي 

.)ISO( رئيساً لمنظمة الأيزو العالمية

 إن هــذا التكليــف القيــادي يعكــس ثقــة 
المجتمع الدولي في قدرة مصر وريادتها لدفة 

منظومة الجودة العالمية
وهــذا على الصعيــد الوطني: يعنــي التزاماً 
مضاعفــاً بربــط الصناعة المصريــة بأعلى 
المعايير العالمية بشكل مباشر وسريع، وعلى 
الصعيد الدولي: يمنحنا منصة أوســع لتوجيه 
بوصلــة المواصفــات العالميــة نحــو قضايا 
التنمية الأكثر إلحاحاً، لا سيما في تنفيذ أجندة 
2030 ومواجهة التحديات المناخية والبيئية.
إننا نعمل بلا كلل لضمان أن تكون منظومتنا 
الوطنيــة للجــودة مــرآة للريــادة المصريــة 
المتنامية، مســاهمين بذلك في دعم الإقتصاد 

المصري وفتح آفاق جديدة للمنافسة.
كما أتوجــه بخالص التقديــر والتهنئة لجميع 
زمــاء العمــل فــي قطاعــات المواصفــات 
والجــودة بمصر وحول العالــم. إن جهودكم 
المخلصــة هي القوة الدافعــة خلف هذا التقدم 
ونؤكد التزامنــا الدائم بالمضي قدماً في تنفيذ 
أجندة 2030، لنســخر منظومة المواصفات 
بالكامــل لخدمة أهــداف التنمية المســتدامة، 
وترجمة رؤية مصر الطموحة نحو مســتقبل 

أفضل وأكثر جودة لجميع الأجيال.

ريادة مصرية في منظومة الجودة العالمية
»المواصفات: لغة عالمية للتنمية ورؤية 

مشتركة لعالمٍ أفضل«

شــهدت الهيئــة المصريــة العامة 
 )EOS( والجــودة  للمواصفــات 
مشــاركة فعالة في الاحتفال باليوم 
 ،2025 للمواصفــات  العالمــي 
والذي يوافــق 14 أكتوبر من كل 
عــام، إنطلاقاً مــن دورها الوطني 
كجهة معنية بإصــدار المواصفات 
ودعمهــا  مصــر  فــي  القياســية 
المحوري للصناعة الوطنية ورفع 
كفاءة المنتجات والخدمات والدور 
الهــام الــذي تضطلــع بــه الهيئة 
يتجاوز بكثير مجرد إصدار وثائق 
فنيــة، فالمواصفات القياســية هي 
في جوهرها لغــة عالمية موحدة، 
تنطلــق منهــا  وقاعــدة أساســية 
والإرتقــاء  التنميــة  عمليــات  كل 

بالجودة.
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الاخبــــار

شهد الدكتور  مصطفى مدبولي، رئيس مجلس الوزراء، يرافقه 
الفريق مهندس/  كامل الوزير، نائب رئيس مجلس الوزراء للتنمية 
الصناعية ووزير الصناعة والنقل، جناح الهيئة المصرية العامة 
الذكي  للنقل  الدولي  والمؤتمر  بالمعرض  والجودة   للمواصفات 
واللوجستيات والصناعة TransMEA 2025، والذي يُقام تحت 
رعاية فخامة الرئيس عبد الفتاح السيسي رئيس الجمهورية، وذلك 

ضمن خطة الحكومة المصرية لتوطين مختلف الصناعات.
حيث كان في إستقباله الدكتور  خالد صوفي رئيس الهيئة المصرية 
 ISO العامة للمواصفات والجودة ورئيس منظمة الأيزو العالمية
الذي قام بإستعراض الدور الريادي للهيئة، مؤكدًا على أن رؤية 
تكن  لم  تنافسي  إقتصاد  وبناء  الصناعة  لتوطين  السياسية  القيادة 

لتتحقق دون ركيزة أساسية وهي الجودة والمواصفات. 
وأوضح  صوفي أن دور الهيئة يمثل صمام الأمان لجودة المنتج 
القياسية  المواصفات  تبني  خلال  من  ودوليًا،  محليًا  المصري، 
العالمية  الإمداد  سلاسل  في  المصرية  الصناعة  لدمج  الدولية 

وتحسين تنافسيتها.
 وأشار إلى أن مشاركة  الهيئة في هذا الملتقى تأكيد على التكامل 
المحوري بين الجودة والنقل والصناعة، وهدفها المشترك هو أن 

تكون صنع في مصر مرادفًا للجودة والإمتياز عالميًا.
ومن جانبه أشاد الدكتور  مصطفى مدبولي بالدور الذي تقوم به 
الهيئة، مؤكدًا أن المعرض يشهد جهودًا متميزة خاصة  مشاركة 
الهيئة المصرية العامة للمواصفات والجودة، وهو ما يعكس الدور 

وبمشاركة أكثر من 500 شركة من 30 دولة
رئيس الوزراء يشهد جناح  هيئة المواصفات 

والجودة بـ »TransMEA 2025« ويشيد بدور 
الهيئة في دعم التنافسية وتوطين الصناعة

تحت رعاية فخامـة الرئيـس عبد الفتــــــاح السيسي رئيس الجمهورية 



7 7

الحيوي والمحوري للهيئة.
وأن ما تقوم به الهيئة المصرية للمواصفات والجودة، بقيادة الدكتور  
يتحقق  أن  يمكن  لا  الصناعة.  توطين  عملية  قلب  هو  خالد صوفي، 
إليه إلا بوجود منظومة جودة  التنافس الإقليمي والدولي الذي نسعى 
المنتج المصري يتمتع بأعلى المعايير  صارمة وموثوقة، تضمن أن 

العالمية.
نعتمد  ونحن  للتنافسية،  للتنمية، ورافعة  الهيئة هي شريك  أن   حيث 
الصناعة  لربط  السيسي  الرئيس  رؤية  تحقيق  في  كامل  بشكل  عليها 
الدور  هذا  نثمن  الجودة.  بوابة  عبر  العالمي  بالإقتصاد  المصرية 
الصناعة  قطاعي  مع  والتعاون  التكامل  من  المزيد  ونتوقع  الريادي، 

والنقل لتحقيق الأهداف المنشودة.
كما إستعرض الدكتور خالد صوفي دور الهيئة بإعتبارها بيت الخبرة 
للإرتقاء  الحقيقية  والضمانة  والجودة،  التقييس  مجال  في  الوطني 
إلى جانب دعم  المصري  للمواطن  بمستوى كل منتج وخدمة مقدمة 
إعداد  خلال  من  الدولية،  الأسواق  في  للمنافسة  المصرية  الصناعة 
القطاعات  كل  تغطي  التي  المصرية  القياسية  المواصفات  وإصدار 

الصناعية والخدمية في المجالات الهندسية والكيماوية والغذائية والغزل 
والنسيج والمعايرات الصناعية، حيث أصدرت الهيئة حتى الآن أكثر 
لكل  الأساسي  المرجع  تعتبر  مصرية  قياسية  مواصفة  آلاف   9 من 
منتج محلي أو مستورد، إلى جانب تمتع الهيئة بمنظومة من المعامل 
المعتمدة دوليًا والتي تقوم بالتحليل والاختبار لضمان مطابقة المنتجات 
بما  المصرية،  الجودة  وعلامة  المطابقة  شهادات  ومنح  للمواصفات 
الابواب  وفتح  الوطنية  الصناعة  ودعم  المستهلك  حماية  في  يساهم 
للمنتج المصري للمنافسة العالمية، إلى جانب نشر ثقافة الجودة داخل 
مؤسسات الدولة والقطاع الخاص، حيث تم تدريب أكتر من 15 ألف 
الأداء،  وتحسين  المؤسسي  والتقييم  الجودة  إدارة  نظم  على  متدرب 
فضلًا عن دور الهيئة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من خلال 
البصمة  تقارير  ومراجعة  البيئي  بالأداء  الخاصة  المواصفات  إعداد 
الكربونية لعدد من كبرى الشركات في مصر والتحقق والمصادقة لها 
طبقا للاعتماد الدولي الحاصلة عليه الهيئة وكذلك إصدار بطاقات كفاءة 
الطاقة، والدهانات الخضراء، في إطار توجه الدولة للتحول الأخضر، 
لافتاً إلى أن مصر أصبحت الآن على رأس منظومة الجودة العالمية 

تحت رعاية فخامـة الرئيـس عبد الفتــــــاح السيسي رئيس الجمهورية 
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الاخبــــار

صوفي  خالد  الدكتور/  انتخاب  تم  حيث 
»الأيزو«  للتقييس  الدولية  المنظمة  لرئاسة 
لمدة 3 سنوات من 2026 الى 2028، كأول 
رئيس مصري عربي في تاريخ المنظمة منذ 
تأسيسها سنة 1947، الأمر الذي يعكس ثقة 
العالم في قدرة مصر على قيادة ملف الجودة 
والتقييس على المستوى الدولي ونقل الخبرة 
المستدامة  والتنمية  الصناعة  لدعم  اللازمة 

لكل دول المنطقة.
جاء ذلك عقب إفتتاح  رئيس مجلس الوزراء 
لتحقيق  والنقل  الصناعة  ومؤتمر  معرض 
في  الهيئة  تشارك  والتى  المستدامة،  التنمية 
نوفمبر   9 من  الفترة  خلال  الفعاليات  هذه 

وحتى 11 نوفمبر. 
الفرص  من  العديد  المعرض  ويبرز 
بالإضافة  والمبادرات والشراكات والخطط، 
إلى إستراتيجيات دعم التصدير، وإستعراض 
المنتجات،  المتطورة لتحسين جودة  التقنيات 
والربط  المحلي،  المكون  زيادة  وتحفيز 
والمنتجات  المكونات  من  كلٍ  مصنعي  بين 
النهائية. كما يشهد المعرض إقامة المعرض 
لتعريف  منصة  ليكون  للصناعة  السلبي 
الإستيرادية  بالإحتياجات  الصناعي  المجتمع 
يعزز  ما  المحلية،  التصنيع  قدرات  مقابل 
التكامل الصناعي ويحد من الإستيراد ويُسهم 

في رفع تنافسية الصناعة المصرية. 
من  تحقق  ما  عرض  المعرض  ويستهدف  
الإنتاجية  القدرات  تطوير  في  إنجازات 
الصناعات  بين  التكامل  وتشجيع  الوطنية، 
الشراكة  وتعزيز  التوريد،  وسلاسل  المحلية 
يسهم  بما  والخاص،  العام  القطاعين  بين 
قاعدة  وبناء  الحديثة  التكنولوجيا  توطين  في 
صناعية قوية ومستدامة لدعم حركة التجارة 
مصر  مكانة   وتُرسخ  والدولية  الإقليمية 
وتجارة  واللوجستيات  للنقل  عالمي  كمركز 

الترانزيت.
المستثمرين  من  إقبالًا  الهيئة  جناح  وشهد 
والمصنعين، حيث إستعرضت الهيئة جهودها 
لـتعزيز  الصناعة  قطاع  دعم  في  المستمرة 
والدولي.  المحلي  المستويين  على  تنافسيته 
الأساسية  مهمتها  أن  على  الهيئة  وأكدت 
المواصفات  وإصدار  إعداد  في  تتركز 
أكثر  إلى إصدار  المصرية، مشيرةً  القياسية 
قياسية تغطي مختلف  من 9 آلاف مواصفة 
وتُعتبر  والخدمية،  الصناعية  القطاعات 
في  المتداولة  للمنتجات  الأساسي  المرجع 

السوق المصري.
الهيئة إمتلاكها لـمنظومة قوية  كما أبرزت  
تُجري  والتي  دولياً،  المعتمدة  المعامل  من 
لضمان  اللازمة  والإختبارات  التحاليل 
القياسية  للمواصفات  المنتجات  مطابقة 
المطابقة  شهادات  منح  عن  فضلًا  العالمية، 
وعلامة الجودة المصرية، مما يساهم مباشرةً 

في فتح أسواق تصديرية جديدة أمام المنتجات 
الوطنية.

على  مشاركتها،  خلال  من  لتؤكد  وأيضا 
الصناعية  التنمية  أهداف  بدعم  التزامها 
شاملة  رؤية  وفق  والعمل  المصرية،  للدولة 
تعتمد على مبادئ الجودة والحوكمة، لضمان 
قدرته  ورفع  الصناعي  القطاع  نمو  استدامة 

التنافسية عالمياً.
الصناعة  معرض  فعاليات  هامش  وعلى 
MEA Industry، نظّمت الهيئة المصرية 
توعوية  ندوة  والجودة  للمواصفات  العامة 
وأهمية  الكربون  حدود  تعديل  »آلية  بعنوان 
مواجهة  في  الكربونية  البصمة  قياس 
إلى  الوصول  بهدف  المناخية  التغيرات 
مؤسسات خضراء صديقة للبيئة«، بحضور 
الدكتور خالد صوفي، رئيس الهيئة المصرية 
منظمة  ورئيس  والجودة  للمواصفات  العامة 
نرمين  والدكتورة   ،)ISO( العالمية  الأيزو 

الصناعة  وزير  مستشار  العطا،  أبو 
رامي  والمهندس  المستدامة،  للتنمية 
صالح، الرئيس التنفيذي لتطوير الأعمال 
للصلب،  المراكبي  بشركة  والإستدامة 
العمليات  مدير  الليثي،  محمد  والمهندس 
والمهندسة/  للأسمنت،  السويدي  بشركة 
البيئي  الاداء  وحدة  رئيس  سعيد،  إكرام 
للمواصفات  العامة  المصرية  بالهيئة 
والجودة، والدكتور ريهام فاروق، الأمين 

العام لمؤسسة حماة الأرض. 
الندوة  خلال  صوفي  خالد  الدكتور  وأكد 
التحول  الهيئة لا تدخر جهداً في دعم  أن 
الطاقات  الإقتصاد الأخضر وإحلال  نحو 
توافق  لضمان  والمتجددة،  الجديدة 
المنتجات المصرية مع المتطلبات الدولية 
 )CBAM( الكربون  حدود  تعديل  كآلية 
لدعم  العالمية،  للأسواق  نفاذها  لضمان 
الأخضر  الإقتصاد  نحو  الوطني  التوجه 
ورفع مستويات السلامة المهنية في بيئات 
لتحقيق  الدولة  جهود  يدعم  بما  العمل، 
رؤية مصر 2030 في مجال إستدامة وجودة 

المنتجات.
العطا،  أبو  نرمين  الدكتورة  وإستعرضت 
المستدامة  للتنمية  الصناعة  وزير  مستشار 
للتعامل  الحكومة  من  المتخذة  الإجراءات 
تطبيق  عن  الأوروبي  الإتحاد  إعلان  مع 
يناير  الكربون إعتباراً من  آلية تعديل حدود 
٢٠٢٦، حيث شملت الإجراءات إصدار قرار 
رئيس  نائب  وقرار  الوزراء،  مجلس  رئيس 
وزير  الصناعية  للتنمية  الوزراء  مجلس 
الصناعة والنقل، بتشكيل الأمانة الفنية للجنة 
القرارات  الوزارية، حيث تم في ضوء هذه 
العامة لخفض وإزالة  التنفيذية  الخطة  إقرار 
بالتنسيق مع ٣٠  الصناعة،  بقطاع  الكربون 
والمجالس  الصناعات  وإتحاد  وزارية  جهة 
المركزي  البنك  مع  والتنسيق  التصديرية، 
تمويل  لتوفير  المالية  ووزارة  المصري 
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للصناعات الخضراء، بالإضافة إلى التنسيق 
الإقتصادية  والتنمية  التخطيط  وزارة  مع 
لتوفير  الدوليين  التمويل  وشركاء  والتعاون 
منخفضة  تكنولوجيات  لتبنى  ميسر  تمويل 
إنبعاثات الكربون ومنخفضة إستهلاك الطاقة، 
برنامج  ذلك  أمثلة  أهم  من  أنه  إلى  لافتةً 
من  بتمويل  المستدامة  الخضراء  الصناعات 
الإتحاد الأوروبي، وحصول المجلس الوطني 
الأوروبي  الجانب  إعتراف  على  للإعتماد 
كأول جهة اعتماد عربية وإفريقية، في شأن 
التحقق والمصادقة وفقا  جهات منح شهادات 
الأوروبية،  والمواصفات  البيئة  للمعايير 
الصناعي  البيئي  السجل  إطلاق  ومتوقع 
وزارتي  مع  بالتنسيق   ٢٠٢٥ ديسمبر 
في  الإنبعاثات  حجم  لقياس  البيئة  الصناعة 
القطاعات الصناعية قطاعياً وجغرافياً، فضلًا 
بالتنسيق  الصناعي  الطاقة  إطلاق سجل  عن 
والبترول  والكهرباء  الصناعة  وزارات  مع 

مطلع عام ٢٠٢٦. 
في  الآلية  بدء  برغم  إنه  العطا  أبو  وأشارت 
مدفوعات  تحصيل  أن  إلا   ،٢٠٢٦ يناير 
لافتةً   ،٢٠٢٧ يناير  إلى  تأجيله  تم  الكربون 
جهداً  تألو  لا  المصرية  الحكومة  أن  إلى 
والمصدريين  المصنعين  مساندة  سبيل  في 
المصرية  المنتجات  تنافسية  لرفع  المصريين 

في الأسواق العالمية. 
وأوضحت المهندسة إكرام سعيد، رئيس وحدة 
البصمة  قياس  أهمية  بالهيئة،  البيئي  الأداء 
الأخضر،  للتحول  حاسمة  كخطوة  الكربونية 
الإنبعاثات،  لمصادر  دقيقًا  فهمًا  لتوفيره 
واقعية  خفض  أهداف  وضع  من  يمكّن  مما 
التكاليف،  التشغيلية وخفض  الكفاءة  وتحسين 
الدولية،  للمعايير  الإمتثال  في  يساعد  كما 

ويوفر ميزة تنافسية للصناعة المصرية. 
كما نظمت الهيئة المصرية العامة للمواصفات 
ومكثفة  مجانية  تدريبية  محاضرة  والجودة 
والصحة  السلامة  إدارة  بنظام  التوعية  عن 
على  الهيئة  حرص  منطلق  من  المهنية، 
معايير  أعلى  وضمان  الإداري  التحول  دعم 
الجودة، حيث أكدت المهندسة هبة حماد، مدير 
السلامة  إدارة  نظم  وخبير  المواصفات  عام 
المحاضرة  خلال  بالهيئة  المهنية  والصحة 
القدرات  بناء  في  للهيئة  الريادي  الدور  على 
 45001:ISO بمواصفة  الوعي  ورفع 

الخاصة بالسلامة المهنية.
الجودة  ثقافة  نشر  على  حرصها  إطار  وفي 
الهيئة  نظمت  المؤسسي،  الأداء  وتطوير 
والجودة  للمواصفات  العامة  المصرية 
»نظام  بعنوان:  مجانية  تدريبية  محاضرة 
إدارة الجودة طبقًا لمتطلبات المواصفة الدولية 
ISO 9001:2015«، وذلك ضمن فعاليات 

الذي  والنقل  الصناعة  لمعرض  الثالث  اليوم 
للمؤتمرات  الدولي  المنارة  مركز  في  أقيم 

بالقاهرة الجديدة.
ريهام  الدكتورة   الدورة  في  حاضرت  وقد 
بدير، مدير الجودة بوحدة الأداء البيئي بالهيئة 
للمواصفات والجودة، حيث  العامة  المصرية 

إستعرضت محاور أساسية تضمنت:
طبقًا  الجودة  إدارة  نظام  بمتطلبات  التعريف 
 9001:2015  ISO الدولية  للمواصفة 

وكيفية تطبيقه داخل المؤسسات.
أهمية  على  الضوء  المحاضرة  ألقت  وقد 
وسبل تطبيق مفاهيم نظام إدارة الجودة وفقاً 
في   9001:2015  ISO الدولية  للمواصفة 

مختلف القطاعات.

وتوضيح كيفية تطبيق النظام لرفع كفاءة الأداء 
المؤسسي وتحقيق الأهداف الإستراتيجية.

لتحقيق  والمنتجات  الخدمات  جودة  تعزيز 
رضا العملاء وتقليل الأخطاء والفاقد.

المستمر  التحسين  في رحلة  المؤسسات  دعم 
للنمو  اللازم  والفني  الإداري  والتطوير 

والنجاح.

أن  بدير،  ريهام  الدكتورة  أكدت  وقد 
المحاضرة التعريفية حول نظام إدارة الجودة 
ISO 9001:2015 جاءت استمراراً لجهود 
الهيئة في إلقاء محاضرات توعوية وتدريبية 

للشركات والمصانع المختلفة.

الجودة  نظم  تطبيق  أهمية  إلى  ونوهت 
المواصفة  متطلبات  على  الكوادر  وتدريب 
ووضع  مشروع  أي  نجاح  لضمان  الدولية 
البنية  إنشاء  في  والاتجاهات  المعايير  كافة 
في  المشاركون  حصل  كما  للجودة،  التحتية 
نهاية المحاضرة على شهادة حضور رسمية.
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الاخبــــار

لدعم التحول نحو الإقتصاد الأخضر 
وزير  الصناعية  للتنمية  الوزراء  مجلس  رئيس  نائب 
تقارير  التحقق من  والنقل يسلم شهادات  الصناعة 
في  رائدة  محلية  شركات  لـ6  الكربونية  البصمة 

مختلف القطاعات الصناعية
في إطــار توجه الدولة لدعم 
الإقتصــاد  نحــو  التحــول 
الأخضر وتعزيز الإســتدامة 
الصناعــي،  القطــاع  فــي 
قــام الفريــق مهنــدس كامل 
الوزير، نائب رئيس مجلس 
الــوزراء للتنميــة الصناعية 
وزير الصناعة والنقل بتسليم 
شــهادات التحقق من تقارير 
البصمــة الكربونيــة لممثلي 
6 شــركات محلية رائدة في 

مختلف القطاعات الصناعية، 
وذلك بحضــور الدكتور خالد 
حســن صوفي، رئيــس الهيئة 
المصريــة العامة للمواصفات 

والجودة. 
التــي  الشــركات  وشــملت 
تــم منحهــا شــهادات التحقق 
البصمــة  تقاريــر  مــن 
الكربونيــة شــركة حديــد عز 
إيثيدكــو  وشــركة  الدخيلــة 
وشــركة  للبتروكيماويــات، 

المراكبــي للصلــب، وشــركة وادي النيل 
للأســمنت، وشــركة الســويدي للأسمنت، 

وشركة الجيزة للكابلات. 
وخلال مراســم تسليم الشــهادات أكد نائب 
رئيس مجلــس الوزراء للتنميــة الصناعية 
وزير الصناعة والنقل أن هذه الخطوة تأتي 
في إطار جهود الدولة لتحقيق مســتهدفات 
»رؤية مصر 2030«، والإلتزام بخفض 
كفــاءة  وتحســين  الكربونيــة  الإنبعاثــات 
إســتخدام المــوارد، بما يســهم فــي تعزيز 
القــدرة التنافســية للمنتج المصــري محليًا 
ودوليًا، مشــيراً إلى أن عمليات التحقق من 
تقاريــر البصمة الكربونية لهذه الشــركات 
تمت من خلال وحــدة الأداء البيئي بالهيئة 
المصريــة العامــة للمواصفــات والجودة، 

والتــي تعد الجهة الوطنيــة المعنية بمتابعة 
وتقييم الأداء البيئي للمؤسسات الصناعية، 
وفقًا للمعايير الدولية وأفضل الممارســات 
في هذا المجال، معربــاً عن تقديره لجهود 
الهيئــة وفريــق وحــدة الأداء البيئــي لدعم 
الشــركات  وتشــجيع  الوطنيــة  الصناعــة 
المصرية على تبني ممارســات مســتدامة 
تسهم في خفض البصمة الكربونية وتحقيق 

التنمية المستدامة.
وشدد الوزير على أن مصر تمضي بخطى 
ثابتة نحو تعزيز مكانتها الإقليمية والدولية 
في مجالات الجودة والإســتدامة، مؤكدًا أن 
التجربــة المصرية في قيــاس والتحقق من 
البصمــة الكربونية تعد نموذجًا رائدًا يمكن 
الإستفادة منه على مستوى المنطقة العربية 
والقــارة الإفريقيــة، بمــا يعزز مــن مكانة 

مصر كدولــة رائدة في دعم 
الجهــود العالميــة لمواجهــة 
وتحقيق  المناخية  التغيــرات 

التنمية المستدامة.
ومن جانبه، أوضح الدكتور 
خالد حســن صوفي، رئيس 
العامــة  المصريــة  الهيئــة 
أن  والجــودة  للمواصفــات 
الهيئــة، مــن خــال وحــدة 
تواصــل  البيئــي،  الأداء 
فــي  الوطنــي  دورهــا  أداء 
المصريــة  الصناعــة  دعــم 
المنتــج  تنافســية  وتعزيــز 
المحلي من خلال تقديم الدعم 
الفنــي والتدريــب للشــركات 
الصناعيــة، لمســاعدتها على 
تحســين كفاءة إستخدام الطاقة 
والموارد، وتطبيق ممارسات 
إنتاج نظيف ومستدام، خاصة 
البصمــة  مــن  التحقــق  وأن 
الكربونية أصبح من العناصر 
الأساســية لتأهيــل الشــركات 
للنفــاذ للأســواق العالمية، مشــيرًا إلى أن 
الهيئــة ســتظل شــريكًا أساســيًا فــي تنفيذ 
سياســات الدولــة لتحقيــق أهــداف التنمية 

المستدامة.
وأكدت المهندســة إكرام سعيد رئيس وحدة 
الأداء البيئــي بالهيئــة المصريــة العامــة 
للمواصفات والجودة أن الوحدة تسعى دائمًا 
إلــى تمكين الشــركات المصرية من قياس 
وتحليــل إنبعاثاتها الكربونيــة بدقة، وتقديم 
الدعــم الفني الــازم لتطوير خطــط فعالة 
لخفض تلك الإنبعاثات، حيث تعمل الوحدة 
على بناء كــوادر وطنية مؤهلة قادرة على 
تطبيــق النظم الحديثة فــي مجالات الإدارة 
البيئية والإســتدامة، بالتعــاون مع الجهات 

الحكومية وشركاء التنمية.
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»المواصفات والجودة« توقع بروتوكول تعاون 
مع مؤسسة »حماة الأرض« لدعم الإستدامة 

وتعزيز  التحول الأخضر للصناعة المصرية
فــي إطــار دعــم أجندة 
المســتدامة  التنميــة 
ورؤيــة مصر 2030، 
وقعــت الهيئة المصرية 
للمواصفــات  العامــة 
بروتوكــول  والجــودة 
مــع  مشــترك  تعــاون 
الأرض،  حماة  مؤسسة 
إســتدامة  تعزيز  بهدف 
القطاع الصناعي ورفع 

كفاءته التنافسية.
حيث وقّــع البروتوكول 
الدكتــور  مــن  كل 
رئيس  خالــد صوفــي، 
العامة  المصريــة  الهيئة 
للمواصفــات والجــودة، 
والدكتورة ريهام فاروق، 
لمؤسســة  العام  الأميــن 
وقــد   ، الأرض  حمــاة 
شــهد توقيع البروتوكول 
الدكتــور محمــد زيــادة 
أمنــاء  مجلــس  رئيــس 

مؤسسة حماة الأرض.
خالــد  الدكتــور  وأكــد 
هــذا  أن  صوفــي 
البروتوكــول يمثل نقطة 
تحول نحو صناعة أكثر 
بيئية،  ومســؤولية  وعيًا 
مؤكــداً إننــا نرســخ من 
خلال هــذا التعاون مبدأ 
المستدامة، حيث  الجودة 

تم ربط الفوز بـــدرع حمــاة الأرض بضرورة 
الحصــول علــى  علامــة الجــودة المصرية أو 
التحقــق من  البصمــة الكربونية للمنشــأة، هذا 
الربط يؤكــد أن الإلتزام بالمواصفات القياســية 
لم يعد خيارًا ترفيهيًا بل ضرورة لدعم تنافســية 
الصناعة الوطنية، وضمان كفاءتها في إستخدام 
الموارد والحد من الإنبعاثات، بما يتماشــى مع 
التزامات مصر الدولية نحو التغيرات  المناخية.
كمــا أكد الدكتــور محمد زيادة أن هــذا الإتفاق 
يشــكل نقطة إنطــاق نحو المزيد مــن التعاون 
المثمر، مشــيرًا إلى أن مؤسســة حماة الأرض 
ستواصل تقديم مقترحات مبتكرة لإعتماد معايير 
صناعية حديثة تحقق أهداف التنمية المســتدامة 
كافــة بأبعادها الإجتماعيــة والإقتصادية فضلًا 

عن دعم التحول الأخضر وخفض الآثار البيئية 
الســلبية. وأضاف أن المؤسســة ملتزمة بتعزيز 
وعــي المجتمع بقضايا الإســتدامة وتقديم حلول 

تقنية متطورة تدعم كفاءة العمليات الصناعية.
كما ســيتم فــي مجــالات التعاون رفــع معايير 
الفوز بـــدرع حماة الأرض، مــن خلال إدراج 
شــرط أن تكون الشركات المتقدمة إلى الفوز به 
حاصلة على علامة الجودة المصرية لأي منتج 
مــن منتجاتها أو لمنتجاتهــا كافة، أو التحقق من 
بصمتها الكربونية للمنشأة أو لأي من منتجاتها، 
أو أي علامة أو بطاقة بيئية من خلال الهيئة، بما 

يعزز التزامها بممارسات الجودة والإستدامة.
وإنطلاقًــا مــن الحــرص علــى تحقيــق أهداف 
هــذا البروتوكول، وتعزيز جهــود التحول نحو 

القطــاع  فــي  الإســتدامة 
الصناعــي؛ فســيتم تيســير 
بيــن  المعلومــات  تبــادل 
الطرفيــن مــن أجــل رفــع 
الوعــي المجتمعــي بأهمية 
التنميــة  أهــداف  تحقيــق 
وأهميــة  المســتدامة، 
بالمواصفــات  الإلتــزام 
والمعاييــر والجــودة. كمــا 
تشــمل تصميم وإعداد مواد 
إعلاميــة تســتهدف تعزيز 
الوعــي المجتمعــي بأهمية 
التنميــة  أهــداف  تطبيــق 
المستدامة، وأهمية الإلتزام 
القياســية  بالمواصفــات 
بوضع  والإلتزام  المصرية، 
علامــة الجــودة المصرية، 
رفــع  فــي  يســهم  وبمــا 
الصناعــي  القطــاع  كفــاءة 
التنافســية  وتعزيــز قدرتــه 
المحلــي  المســتويين  علــى 

والإقليمي.
كمــا ســيعمل البروتوكــول 
على رفع الوعي المجتمعي 
أهــداف  تحقيــق  بأهميــة 
التنميــة المســتدامة، وأهمية 
الإلتزام بمعايير المواصفات 
القطاعــات  فــي  والجــودة 
كافــة، وهــذا عــن طريــق 
والنــدوات  العمــل  ورش 
الصلــة  ذات  والمؤتمــرات 
بالوعي المجتمعي للإستدامة والبيئة والصناعة 
التــي تمارس ممارســات جيــدة وتطبق أهداف 

التنمية المستدامة.
بالإضافة إلى ذلك، يتضمن البروتوكول تصميم 
مؤشــرات بيئيــة لقيــاس الأداء فــي المنشــآت 
الصناعية، وتشــمل إســتهلاك الطاقــة والمياه، 
إدارة النفايــات، وجــودة الهــواء. ومــع إقتراح 
أنظمة متكاملة لـــرصد الهــدر والإنبعاثات في 
العمليــات الصناعيــة، لتكون بمثابــة آلية إنذار 
مبكر للكشــف عن الإختلالات، بما يعزز كفاءة 
إستخدام الموارد ويحد من الأثر البيئي السلبي، 
ويدعم توجه المنشآت نحو الإستدامة، ويُضاف 
إلى ذلــك تقديم حلــول تقنية مســتدامة لمعالجة 

المخلفات بطرق صديقة للبيئة.
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رئيــس  نائــب  توجيهــات  إطــار  فــي 
الصناعيــة  للتنميــة  الــوزراء  مجلــس 
وزيــر الصناعــة والنقل بدعــم الصناعة 
المصرية ورفع القدرة التنافسية للمنتجات 
المحليــة، قامــت الهيئة المصريــة العامة 
للمواصفــات والجودة بتســليم أول علامة 
خضراء للدهانات لشركة العبور للبويات 
والصناعــات الكيماويــة »باكيــن« عــن 
منتجها شايني سيلك 1160، لتصبح بذلك 
أول شــركة مصرية تنجــح في الحصول 
علــى هــذه العلامة الخضــراء والتي تعد 
أداة هامــة لتشــجيع الصناعــات الوطنية 
على التحول نحو الإنتاج المستدام، وتقديم 
منتجــات آمنة وصديقة للبيئــة تتوافق مع 
التوجهــات العالمية في مواجهة التغيرات 

المناخية.
وأكد الدكتور خالد صوفي رئيس الهيئة 
المصريــة العامــة للمواصفــات والجودة 
أن هذا الإنجاز يأتــي في إطار توجيهات 
معالــي الفريق مهندس كامل الوزير نائب 
رئيس مجلس الــوزراء للتنمية الصناعية 

وزيــر الصناعــة والنقل بدعــم الصناعة 
المصرية ورفع القدرة التنافسية للمنتجات 
المحليــة، بمــا يتماشــى مع رؤيــة الدولة 
المصريــة للتنميــة الصناعية المســتدامة 
وتعزيــز الصادرات المصرية بالأســواق 
العالميــة، لافتاً إلى أن هــذا الإنجاز يأتي 
امتــدادًا لــدور الهيئة فــي قيــادة الجهود 
الوطنية لدعم إستراتيجية الدولة في تقليل 
البصمــة الكربونية وتعزيز الإعتماد على 
المنتجات الآمنة بيئيًا، كما يعكس حصول 
شركة باكين على العلامة الخضراء وعي 
القطــاع الصناعــي المصــري بضرورة 
الإلتزام بالممارســات المســؤولة، ويمثل 
نموذجًــا يحتــذى بــه لباقــي الشــركات 

المصرية في مختلف القطاعات.
وأضــاف صوفــي أن الهيئــة تواصــل 
جهودها في نشــر ثقافــة الجودة والإلتزام 
بالمواصفات القياسية، والعمل على تعميم 
مبــادرة العلامة الخضــراء على منتجات 
وصناعــات أخرى، بما يســهم في تعزيز 
مكانة الصناعة المصريــة محليًا وإقليميًا 

ودوليًا، وترســيخ ثقة المستهلك في المنتج 
المصري كخيار آمن وصديق للبيئة.

وأوضحت المهندسة إكرام سعيد رئيس 
وحــدة الأداء البيئــي بالهيئــة المصريــة 
العامــة للمواصفــات والجــودة أن منــح 
العلامة الخضــراء للدهانــات يمثل بداية 
مهمة لتوســيع نطــاق المنتجات المصرية 
الحاصلــة على هــذه العلامــة، مؤكدة أن 
الوحــدة تعمل بشــكل متواصل على تقديم 
الدعم الفني للشركات الراغبة في التحول 

للإنتاج المستدام
وأكد مســئولو شــركة العبــور للبويات 
أن  »باكيــن«  الكيماويــة  والصناعــات 
الحصــول علــى أول علامــة خضــراء 
للدهانــات في مصــر يعد تتويجًــا لجهود 
الشــركة المســتمرة في تطويــر منتجات 
مبتكــرة تراعــي أعلــى معاييــر الجودة 
والســامة البيئيــة، مؤكــدًا أن »باكين« 
ســتواصل التوسع في تقديم حلول صديقة 
للبيئة بما يواكب توجهات الدولة والسوق 

العالمي.

هيئة المواصفات والجودة تسلم أول علامة خضراء 
للدهانات لشركة العبور للبويات والصناعات 

الكيماوية “باكين” الاخبــــار
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خلال زيارة هيئة المواصفات والجودة 
لمعامل القوات المسلحة للبحوث الطبية وبنك 

الدم لبحث آفاق التعاون المشترك

فــي إطــار الــدور الوطنــي للهيئــة 
المصريــة العامة للمواصفات والجودة 
وحرصها على تعزيز الشــراكات مع 
مؤسســات الدولة المختلفة قام الدكتور 
خالد صوفي رئيس الهيئة، بزيارة إلى 
معامل القوات المسلحة للبحوث الطبية 
وبنك الدم، حيث كان في إستقباله السيد 
اللــواء طبيب  مصطفى محمود النقيب 

مدير المعامل.
وقــد شــهدت الزيــارة عقــد إجتماع 
موسع تناول ســبل تطوير التعاون في 
عدد مــن المجالات الإســتراتيجية من 

بينها:
- المواصفات القياسية المصرية 

- تعزيــز التعاون في اللجــان الفنية 
المشتركة

- دعم معامل الإختبارات الغذائية 
- تفعيــل أوجــه التعاون مــع المعهد 
القومي للجــودة فيما يخــص التدريب 

والخدمات الإستشارية.

شارك في الإجتماع من جانب الهيئة:
الدكتور أشرف شــحته – مدير عام 

المعامل الغذائية.
الأســتاذة  ســماح عمار – المشرف 

على المعهد القومي للجودة.
كما شــارك من جانب معامل القوات 

المسلحة للبحوث الطبية وبنك الدم:
الرائــد طبيب بيطري  إســام أمين 

عبد الحميد.

الأســتاذ الدكتــور حنفــي هاشــم – 
مستشار قسم تحليل الأغذية.

وأكــد الدكتــور خالــد صوفي خلال 
اللقــاء أن الهيئــة تســعى إلى توســيع 
نطاق التعاون مع المؤسســات الوطنية 
ذات الخبــرات المتميزة، مشــيرًا إلى 
أن تكامل الأدوار بيــن الهيئة ومعامل 
القوات المســلحة من شأنه أن يسهم في 
رفــع كفــاءة منظومة الجــودة الوطنية 
وتعزيز الثقة فــي المنتجات المصرية 

محليًا ودوليًا.
ومــن جانبــه، أعرب اللــواء طبيب  
مصطفــى محمود النقيــب عن ترحيبه 
بالتعاون مــع الهيئــة المصرية العامة 
للمواصفات والجودة، مؤكدًا إســتعداد 
معامل القوات المسلحة للبحوث الطبية 
وبنك الــدم لدعم الجهــود الوطنية في 
مجالات المواصفات و  الجودة وسلامة 
الغذاء بما يعزز الصحة العامة ويخدم 

المجتمع.
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في خطوة لدعم الصناعة المصرية
 »المواصفات والجودة« تعتمد 252 مواصفة قياسية 

جديدة لتعزيز التنافسية وفتح أسواق التصدير

وافق مجلس إدارة الهيئة المصرية 
 )EOS( العامة للمواصفات والجودة
علــى إعتماد 252 مواصفة قياســية 
مصرية جديدة في خطوة إستراتيجية 
التنميــة  عجلــة  دفــع  إلــى  تهــدف 
الصناعية وتحســين جودة المنتجات 
المحلية، مما يشكل دفعة قوية للقدرة 
التنافســية للصناعــات المصرية في 

الأسواق المحلية والعالمية.

جاء هــذا القرار خــال الإجتماع 
رقــم 334 لمجلــس إدارة الهيئــة، 
والــذي شــهد حضــوراً مميــزاً من 
ممثلــي قطاعــات وزارة الصناعــة 
والغرف الصناعيــة، مما يؤكد على 
التنســيق المشــترك لخدمــة القطاع 

الصناعي.

ومــن جانبــه أكــد الدكتــور خالد 
الهيئــة المصرية  صوفــي، رئيــس 
العامــة للمواصفــات والجــودة، أن 
هــذه  وراء  مــن  الأســمى  الهــدف 
الخطوة هو دعم الصناعة المصرية 
وتمكينهــا مــن الوصــول إلــى آفاق 
تصديريــة أوســع، مشــدداً على أن 
المواصفــات القياســية هــي »درع 
الصناعة« وركيزة أساسية للإرتقاء 

بالمنتج المصري.

وأضــاف صوفــي أن المواصفات 
المعتمــدة تعتبــر شــاملة ومتنوعة، 
وتغطي الجوانب الجديدة والتعديلات 
الضروريــة وتبني مــا هو جديد من 
مواصفات عالميــة، مع التأكيد على 
أن الحفــاظ علــى صحــة وســامة 

المســتهلك المصــري يمثــل أولوية 
قصوى عند إصدار هذه المعايير.

وشملت حزمة من هذه المواصفات 
مواصفــة(   252 عددهــا  )البالــغ 
قطاعــات حيويــة ومختلفــة، بما في 
ذلك الصناعــات الكيماوية، والغزل 
الغذائيــة  والصناعــات  والنســيج، 

والهندسية، ومجال المقاييس.

كافــة  الهيئــة  كمــا دعــا رئيــس 
المصنعيــن والمنتجيــن إلــى تبنــي 
هــذه المعايير وتطبيقهــا، مؤكداً أن 
دور الهيئــة يمتد لنشــر ثقافة الجودة 
والإلتزام بها لما لها من أثر مباشــر 
وإيجابي على سمعة المنتج المصري 

وثقة  المستهلك.

الاخبــــار
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تقوم الهيئة المصرية العامة للمواصفات 
والجــودة التابعة لــوزارة الصناعة بدورٍ 
محــوري في إصدار المواصفات الوطنية 
وفقًــا للمواصفــات القياســية الدولية، مما 
يعزز تنافسية المنتجات المصرية عالميًا، 
ومن أبرز إنجازاتها التركيز على البصمة 
الكربونية والإســتدامة، حيث ساهمت في 
إطــاق مواصفــات تدعــم التحــول نحو 

الإقتصاد الأخضر.
وتشمل مهام الهيئة ما يلي: 

- إصدار المواصفات القياسية المصرية 
في ضوء التوجهات والمرجعيات الدولية.
- القيــام بمهــام نقطــة الإستفســار فيما 
يتعلق بإتفاقية العوائق الفنية علي التجارة 

TBT لتسهيل التبادلات التجارية.
- تمثيــل مصــر في المنظمــات الدولية 
والإقليمية في مجالات اختصاص الهيئة. 
- المشــاركة فــي إجتماعــات وأعمــال 
المنظمــة الدولية للمواصفــات »الأيزو« 
والمنظمات الإقليمية والأفريقية والعربية 

للتقييس.
- إبــداء المشــورة الفنيــة لكافة الجهات 

المعنية في مجالات المواصفات والجودة 
ونظم المطابقة والإختبارات والمعايرات.

وتشــمل أبرز خدمات وأنشطة الهيئة ما 
يلي: 

- الترخيص بمنـــح علامـــات الجـودة 
وعلامــة المطابقــة وشهـــادات مطـــابقة 
المنتجــات المحلية للمواصفات القياســية 
المصرية/الدولية فــي القطاعات المختلفة 
)الهندســية- الكيماويــة- الغذائيــة- الغزل 

والنسيج(.
- إجراء الفحوص والإختبارات المعملية 
للمنتجــات الصناعيــة للتأكــد مــن مــدي 

مطابقتها للمواصفات القياسية المعنية.
- إجراء القياسات والمعايرات الصناعية 
والأدوات  والمعــدات  الأجهــزة  لجميــع 
المنشــآت والشــركات  فــي  المســتخدمة 

والمصانع.
- تقديــم الدعم الفني ومعاونة المنشــآت 
الصناعيــة علي تحقيــق معاييــر الجودة 
ومطابقــة الخامــات والســلع والمنتجات 
الصناعية للمواصفات القياســية المعتمدة 

وبما يضمن حماية المستهلك.
- تقديــم الخدمات التدريبية المتخصصة 
الصناعيــة  والشــركات  للمؤسســات 
المواصفــات  مجــالات  فــي  والهيئــات 

والجودة والإختبارات والمعايرات. 
البيئــي،  الأداء  شــهادات  إصــدار   -
والتحقــق من تقارير البصمــة الكربونية، 

وتقارير تقييم دورة الحياة
- ســحب العينات من الرســائل الواردة 
وإصــدار نتائــج الفحــص في نفــس يوم 

السحب.
- تقليــل زمــن الإفــراج الجمركي من 
خلال تعزيز كفاءة وسرعة الأداء بفروع 

الهيئة في الموانئ المصرية.
- اصــدار بطاقــة كفــاءة الطاقــة كأداة 
رئيســية تمكّن المســتهلك من إتخاذ قرار 
شراء مبني على بيانات واضحة وموثوقة.
- إصدار بطاقات كفاءة وترشــيد المياه 
تتوافق مــع المتطلبــات الدوليــة، وتوفر 
معلومات فنية عن معدل إســتهلاك المياه 
للمنتــج، ممــا يتيــح للمســتهلكين مقارنة 

الأجهزة وإختيار الأنسب

»المواصفات والجودة« ودورها في دعم 
وتحديث الصناعة المصرية وتعزيز جودة المنتج 
المصري وتقييم مطابقته طبقاً لمعايير المنح 

الدولية وحماية المستهلك  الاخبــــار
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بنــاءً علــى توجيهــات معالــي الفريق 
مهنــدس  كامــل الوزيــر، نائــب رئيــس 
ووزيــر  الصناعيــة  للتنميــة  الــوزراء 
الصناعة والنقل، والدكتور مهندس  خالد 
صوفي، رئيــس الهيئة المصريــة العامة 
للمواصفــات والجــودة. تواصــل الهيئــة 
أعمالهــا في الإفــراج الجمركــي  بميناء 
الإســكندرية دون إنقطاع خلال العطلات 

الرسمية.

وتقــوم معامل بــاب14 التابعــة للهيئة 
وفريق العمل المميز بالفرع بأداء مهامهم 
الفنيــة بكفــاءة عاليــة خــال الإجــازات 
الرســمية في رســالة واضحــة بأن خدمة 
الوطن تتطلب التزامًا إســتثنائيًا من أبنائه 

Z.المخلصين

وأكد الدكتور خالد صوفي بأن هذا الجهد 

يســاهم بشــكل مباشــر في تقليــل تكاليف 
التخزيــن علــى  المســتوردين وتســريع 
وصول المواد الخام إلى المصانع والسلع 
النهائية إلى  الأســواق بما يدعم إســتقرار 
الأســعار ويحفــز  النشــاط الإقتصــادي 
خاصــة فــي ظــل التحديــات الإقتصادية 

العالمية الراهنة.

حيث تعمل فرق العمل لضمان إستمرار 
إنســياب حركة التجارة وتدفق الســلع بما 
يحافــظ على دوران عجلــة الإنتاج ودعم 

مسيرة التنمية.

وتواصل أعمال  الإفراج الجمركي لضمان 
إستمرار وتسهيل حركة التجارة
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 هيئة المواصفات المصرية تستقبل وفداً كورياً لبحث 
تعزيز التعاون المشترك

إســتقبلت االهيئــة المصريــة العامــة 
للمواصفــات والجــودة وفــداً مــن هيئة 
المواصفــات  الكورية )KATS( لبحث 
ســبل تعزيــز التعــاون الثنائــي القائــم 
بينهما والذي يرتكز على مذكرة التفاهم 
الموقعــة بينهما منذ عام 2009 ، يأتي 
هــذا اللقاء في إطار العلاقــات المتميزة 

والتعاون المثمر بين الجانبين.
خــال اللقــاء، رحــب الدكتــور خالــد 
صوفي رئيس االهيئــة المصرية العامة 
للمواصفــات والجــودة بالوفــد الكوري 
وأشــاد بالتعاون المثمر بيــن الجهتين، 
كما شــاهد الوفد عرضاً تعريفياً شــاملًا 

عــن أنشــطة الهيئــة ومجــالات عملها 
المتعــددة، بمــا في ذلــك المعهد القومي 
للجودة، بهــدف تعريف الوفــد الكوري 
بالجهــود المصريــة فــي تطويــر قطاع 

المواصفات والجودة.
الكــوري  الوفــد   قــدم  مــن جانبــه، 
مقترحات لتعزيز التعاون وزيادة التبادل 
التجاري بين البلدين، مســتعرضاً بعض 
مطالــب الشــركات الكوريــة العاملة في 
مصــر بهــدف تذليل أي عقبــات وزيادة 
حجم التبادل التجاري والإستثمارات بين 

البلدين.
وأكــد الدكتــور  خالــد صوفــي علــى 

رغبــة الهيئة المصرية القوية في تفعيل  
مذكــرة التفاهم القائمة، وتوســيع نطاق 
الأنشــطة المشــتركة لتشــمل مجــالات 
جديــدة ومتنوعــة بمــا يعكــس حرص 
الهيئــة على بناء أســس قويــة للتعاون 
الحالــي، والإنتقــال بــه إلى مســتويات 

متميزة مشتركة بين الهيئتين .
وفــي ختام  الإجتمــاع، إتفق الجانبان 
على زيادة الأنشطة المشتركة مستقبلًا، 
بما يساهم في تحقيق أهداف البلدين في 
مجــالات المواصفات والجــودة، ويفتح 

آفاقاً جديدة للتعاون المثمر.

الاخبــــار
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العامــة  المصريــة  الهيئــة  إســتقبلت  
للمواصفــات والجــودة وفداً مــن الجهاز 
النوعية  للتقييــس والســيطرة  المركــزي 
الشــقيقة  العــراق  بدولــة   )COSQC(
بالتعــاون مع شــركة خدمات الشــهادات 
والمطابقــة COS service  وشــركه 
صــن شــاين الصينيــه Sunshine في 
إطــار ســعي الجانبيــن إلى تعزيــز أطر 
التعاون الفنــي وتبادل الخبرات في مجال 
التدريــب والمواصفــات والجــودة وتقييم 
المطابقة، بما يدعم جهود التكامل العربي 

في هذا المجال الحيوي.
وخــال اللقاء، رحــب الدكتــور  خالد 
صوفي بالوفــد العراقي مؤكداً على عمق 
العلاقــات التاريخية بيــن مصر والعراق 
وأهمية التعاون المشترك في مجال البنية 
التحتية للجودة بإعتبارها ركيزة أساســية 
لدعم الصناعة والتجارة وضمان ســامة 

المنتجات وحماية المستهلك.

كما أشــار ســيادته إلى حــرص الهيئة 
علــى مــد جســور التعــاون مــع مختلف 
هيئات التقييس العربية والدولية بما يحقق 
المصالــح المشــتركة ويعزز مــن القدرة 
التنافســية للمنتجات العربية في الأســواق 

العالمية.

قام الوفد بجولة تفقدية بالمعامل الهندسية 
بالهيئة، حيث إطلع على الإمكانيات الفنية 
والبنية التحتية المتقدمة التي تمتلكها الهيئة 

في مجالات الفحص والإختبار.

وقــد أبــدى الوفــد إعجابــه بالمســتوى 
المتميز للمعامل ودورها الفاعل في خدمة 
المنظومة الوطنية للجــودة ودعم مختلف 

القطاعات الإنتاجية والخدمية.
وفي إطار الزيارة قدمت الأستاذة سماح 
عمار المشــرف العام على المعهد القومي 
للجــودة عرضــاً تعريفيــاً شــاملًا حــول 
خدمــات المعهــد القومى للجــودة ومركز 
التدريــب بالهيئــة وما يقدمه مــن برامج 
تدريبيــة متخصصة فــي مختلف مجالات 
الجــودة والمواصفــات وتقييــم المطابقة، 
والتي تهدف إلى بناء القدرات ورفع كفاءة 
الكوادر الفنية والإدارية على المســتويين 

المحلي والإقليمي.
كما قدّم المهندس عيســى رشوان مدير 
عــام الإدارة العامــة للجودة عرضــاً فنياً 
 ISO حــول متطلبات المواصفــة الدولية
17065 الخاصــة بجهات تقييم المطابقة 
وإصدار الشــهادات موضحــاً أهميتها في 
ضمان كفــاءة وحيادية الجهــات المانحة 
للشــهادات ودورهــا فــي تعزيــز الثقــة 

بالمنتجات والخدمات.
وتطرق البرنامج كذلك إلى اســتعراض 
أنشــطة خدمــات الشــهادات والمطابقــة 
)COC Services( التي تقدمها الهيئة 
المصرية فــي إطار التيســير على قطاع 
الأعمــال وضمــان توافــق المنتجات مع 

المواصفات القياسية المعتمدة.

وإختتمت الزيارة بجلســة توعوية حول 
آليــات تقييم المطابقــة التى قــام بتقديمها 
المهندس إســام عثمان وفحص وإختبار 
منتجــات الإضاءة )LED(، إســتعرض 
خلالها خبــراء الهيئــة الجهــود المبذولة 
لضمــان جودة وكفاءة تلــك المنتجات بما 
يتماشــى مــع التوجهات الوطنية لترشــيد 
إســتهلاك  الطاقة ودعم الإستدامة البيئية، 
وحمايــة  المســتهلك مــن المنتجات غير 

المطابقة.
وأكــد الدكتــور خالد صوفــي أن الهيئة 
ستظل بيت الخبرة الوطني والذراع الفني 
للدولة المصرية في مجالات المواصفات 
علــى  إنفتاحهــا  وســتواصل  والجــودة، 
التعاون العربي والإقليمــي والدولي لنقل 
وتبــادل الخبرات، وبما يســهم في تحقيق 

التنمية الصناعية والتجارية المستدامة

.. وتستقبل وفداً عراقياً لتعزيز التعاون وتبادل 
الخبرات في مجالات التدريب العملى 

وتقييم المطابقة 
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تسلمت مصر رئاســة المنظمة الدولية 
مشــرف  فــوز  بعــد   )ISO( للتقييــس 
ومســتحق فقد تســلم الدكتور خالد حسن 
صوفــي رئيــس الهيئة المصريــة العامة 
للمواصفــات والجــودة رئاســة المنظمة 
الدوليــة للتقييس ليصبح بذلك أول عربي 
وثاني رئيس أفريقي يتولى هذا المنصب 
منذ تأســيس المنظمة عام 1947، وجاء 
هذا الفوز العظيم بعد حصول مصر على 

تأييد 63 دولة مقابل 49 دولة لمنافســها 
مــن الأرجنتيــن، ليتولى الدكتــور خالد 
صوفي الرئاســة لمدة ثلاث ســنوات من 

عام 2026 حتى عام 2028.
وأكد الدكتور خالد حسن صوفي رئيس 
الهيئــة المصريــة العامــة للمواصفــات 
والجــودة أن هذا الإنجــاز يأتي في إطار 
توجيهــات فخامــة الرئيــس عبــد الفتاح 
السيسي، رئيس الجمهورية بشأن تحسين 

جودة حياة المواطن المصري والارتقاء 
بمســتوى الخدمات المقدمــة له، وجهود 
وزارة الصناعة بقيــادة الفريق مهندس/ 
كامل الوزير، نائب رئيس مجلس الوزراء 
للتنميــة الصناعية وزير الصناعة والنقل 
بهــدف دعم وتأهيــل الكفــاءات الوطنية 
لتولي مواقع قيادية مؤثرة على المستوى 
العالمــي، بما يعزز دور مصر في صنع 
القــرار الدولــي وترســيخ حضورها في 

مصر تتسلم رئاسة المنظمة الدولية للتقييس 
»أيزو« لمدة 3 أعوام بعد فوز مشرف 

ومستحق...والدكتور خالد صوفي أول 
مصرى وعربي وثاني رئيس إفريقي للمنظمة 
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مؤسسات العمل الدولي.
وأشــار صوفــي إلــى إســتمرار الثقــة 
المتناميــة مــن المجتمع الدولــي في قدرة 
مصر على الإسهام الفاعل في تطوير البنية 
التحتيــة للجودة على المســتويين الإقليمي 
والعالمي، تواصل الدولة المصرية حصد 
المناصــب الدولية المرموقــة عن جدارة 
وإقتــدار، حيــث ويعكــس هــذا الإنجــاز 
المكانة المتميزة التي تحظى بها الكفاءات 
المصريــة في المحافل الدولية، ويؤكد ثقة 
المجتمع الدولي بالدور الريادي لمصر في 
دعم سياسات الجودة والإستدامة عالميًا .

وأكــد صوفي أن هذا الفــوز يعد إنجازاً 
غير مســبوق يُضاف إلى سجل النجاحات 
المصريــة فــي المحافــل الدولية ويجســد 
مكانــة مصــر المتميــزة داخــل منظومة 
التقييــس الدولية، مشــيرًا إلى أن المرحلة 
المقبلة ستشهد تعزيز التعاون بين المنظمة 
والدول الأعضاء لمواكبة التحول الرقمي 
والإقتصــاد الأخضــر، بما يخــدم أهداف 
التنمية المســتدامة ويتسق مع رؤية مصر 

.2030
جديرٌ بالذكر أن المنظمة الدولية للتقييس 
)ISO( هــي الجهــة العالمية المســؤولة 
المواصفــات  وإصــدار  تطويــر  عــن 
القياســية الدوليــة التي تســهم فــي تعزيز 
التجارة الدولية وتحســين جودة المنتجات 
والخدمــات حــول العالــم، ويقــع مقرهــا 
الرئيســي في جنيف بسويسرا، وتضم في 
عضويتها 174 دولــة، وتعمل من خلال 
أكثــر من 800 لجنة فنيــة تغطي مختلف 

المجالات الصناعية والعلمية والخدمية.
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برعاية كريمة وحضور نائب رئيس مجلس الوزراء 
للتنمية الصناعية وزير الصناعة والنقل

إنطلاق فعاليات إحتفالية اليوم 
العالمي للمواصفات

برعايــة كريمــة وحضــور  الفريق 
مهنــدس/ كامل الوزيــر، نائب رئيس 
مجلس الوزراء للتنمية الصناعية وزير 
الصناعــة والنقــل، انطلقــت فعاليــات 
احتفاليــة اليــوم العالمــي للمواصفات 
المواصفــات  هيئــة  نظمتهــا  والتــي 
والجــودة بالتعــاون مع مكتــب منظمة 
الصناعيــة  للتنميــة  المتحــدة  الأمــم 
»يونيدو« فــي مصر، وذلك بدعم من 
برنامــج تجــارة الممــول مــن الاتحاد 
الأوروبي، وقد شــارك فــي الاحتفالية 
الدكتــور/ خالــد صوفي رئيــس هيئة 
المواصفــات والجودة ورئيس المنظمة 
الدولية للتقييس »ISO«، والدكتورة/ 
جيهان بيومي نائب ممثل منظمة الأمم 
المتحــدة للتنمية الصناعيــة »يونيدو« 
فــي مصــر، وممثلــي وفــد الاتحــاد 
الأوروبي لدى مصر، إلى جانب لفيف 
مــن الخبراء فــي مجــال المواصفات 
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والجــودة والاعتماد، وممثلــي عدد من 
الشــركات الصناعية والجهات والهيئات 

الحكومية.
وفي مســتهل كلمته خــال الاحتفالية 
أكد نائــب رئيس مجلس الوزراء للتنمية 
الصناعيــة وزيــر الصناعــة والنقل إن 
ليســت  المســتدامة  الصناعيــة  التنميــة 
مجرد طمــوح اقتصادي، بل هي ركيزة 
أساســية لبناء الجمهوريــة الجديدة التي 
تليــق بمصر وشــعبها، وهــذه التنمية لا 
يمكــن أن تتحقــق دون أســاس متين من 
المواصفــات والجودة، لافتــاً إلى أن ما 
تشهده الصناعة المصرية من تطور ليس 
جهدًا منفصلً، بل هو ثمرة رؤية وطنية 
واضحة تتمثل في الاستراتيجية الوطنية 
 2030  –2025 الصناعيــة  للتنميــة 
والخطــة العاجلة للنهــوض بالصناعة، 
التــي تنفذهــا الدولــة بتوجيهــات القيادة 
السياسية، بهدف تحسين جودة المنتجات 
المصرية في الأسواق المحلية والدولية، 
وتعميق التصنيع المحلي، ورفع مساهمة 
الصناعــة فــي الناتــج المحلــي، وزيادة 
فــي  المصريــة  الصــادرات  تنافســية 

الأسواق الدولية. 
وأشــار الوزير إلى أن الخطة العاجلة 
للنهوض بالصناعة المصرية تأتي منبثقة 
مــن الاســتراتيجية الوطنيــة للصناعة، 
لكنهــا تمثــل الجانــب التنفيــذي المحدد 
بخطوات عملية واضحة، وأن هذا النهج 

القائم على وجود خطة تفصيلية وبيان 
أعمــال يحــدد المســؤوليات والجدول 
المتابعــة  وآليــات  والتكلفــة  الزمنــي 
هــو منهج يعتمــده في جميــع الملفات 
لضمــان التنفيذ الفعلــي وليس الاكتفاء 

بالتوجيهات العامة.
جــودة  محــور  أن  الوزيــر  وأكــد 
المنتجــات كان فــي صــدارة أولويات 
الخطة العاجلة، باعتبار أن الجودة هي 
الأداة الأهم لتمكين المنتجات الصناعية 
المصرية وتعزيز قدرتها على المنافسة 
في الأســواق المحلية والإقليمية، حيث 
يعتبر الارتقاء بمســتوى الجودة مفتاح 
المســتدام للأســواق وركيــزة  النفــاذ 
أساســية لدعم الصناعة الوطنية، لافتاً 
إلــى أن الاســتثمار فــي الجــودة ليس 
خيــارًا يمكــن تأجيلــه، بــل ضرورة 
حقيقيــة لضمــان اســتدامة الصناعــة 
وتعزيز قدرتها التنافسية، موضحًا أن 
تكلفــة تطبيق نظم الجودة والمعايير قد 

تبــدو في ظاهرهــا مرتفعة، إلا أن تكلفة 
عدم الجــودة لاحقًا تكون أعلــى بكثير، 
مشددا  على أن الالتزام بالمواصفات هو 
الطريق الأكثر أمنًا وكفاءةً لبناء صناعة 
قوية قادرة على المنافســة في الأســواق 

المحلية والدولية. 
وأوضــح الوزير أن هذه الخطة أكدت 
أن الجودة والمواصفات القياســية ليست 
مجــرد وثائق فنية، بل هي أدوات تمكين 
تضمن ســامة المنتــج، وكفاءة الإنتاج، 
وترشــيد اســتخدام الطاقــة، والحــد من 

الانبعاثــات، وهو ما ينســجم مع مبادئ 
الجمهوريــة الجديــدة التــي تقــوم على 
الاســتدامة والابتكار والإنتاج الأخضر، 
مشيراً إلى أن تمكين الصناعة المصرية 
يقــوم اليوم على 3 ركائز أساســية أولها 
منظومــة مواصفــات وجــودة وطنيــة 
متقدمة، وتتمثل فــي العمل على موائمة 
المواصفــات المحلية مع أفضل المعايير 
العالميــة، لرفع جــودة المنتج المصري 
ودعــم المصانــع للتحــول نحــو الإنتاج 
النظيــف وتوفيــر منتجات آمنــة وعالية 

الوزير يسلم جوائز للشركات والجهات صاحبة قصص 
النجاح في مجالات المواصفات والجودة والأداء البيئي 

وكفاءة الطاقة وترشيد الإستهلاك
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الكفاءة للمستهلك، وتعزيز كفاءة منظومة 
القياس والمعايرة وتطوير قدرات الجهات 
الوطنيــة لضمــان التوافــق مــع معاييــر 
السلامة والجودة العالمية، وثانيها توطين 
التكنولوجيا والصناعات الخضراء، حيث 
تركز الدولة في إطار التحول نحو اقتصاد 
منخفض الانبعاثات على دعم الصناعات 
صديقــة البيئــة وتعزيز كفاءة اســتهلاك 
الطاقة، وتشــجيع الاستثمار في السيارات 
الأخضــر،  والهيدروجيــن  الكهربائيــة، 
وحلول الإنتاج المســتدام، وثالثها الاتجاه 
نحــو الشــراكات الفعّالــة، خاصــة وأن 
شعار هذا العام هو »رؤية مشتركة لعالم 
أفضل« يعكس قناعة راســخة بأن التنمية 
الحقيقية لا تتحقق إلا بالشــراكات، ويؤكد 
التزام مصر بتعزيز التعاون بين الحكومة 
والقطاع الخاص والمؤسســات الاكاديمية 
والبحثيــة، والمنظمات الاقليمية والدولية، 
وهــذا يعنــي أن المســؤولية لا تقــع على 

عاتق الحكومة وحدها.
ودعــا الوزيــر المصانــع والشــركات 
لتوطين تكنولوجيا الصناعات الخضراء، 
والاستثمار في تطبيقات الجودة والتقييس، 
لنضمن أن تكــون صناعة مصر صناعةً 
رائدة ومستدامة، ومصدر فخر لنا جميعاً، 
مؤكــداً أن الصناعــة والنقــل منظومتان 
متكاملتــان لا يمكــن فصــل إحداهما عن 
الأخــرى، فالتصنيــع القوي يحتــاج إلى 
شــبكة نقل ولوجســتيات حديثة تقلل تكلفة 
النقــل علــى الصناع وتقلل زمن الشــحن 
لزيــادة تنافســية الصــادرات، إذ لا قيمة 
لمصنــع ينتج ســلعاً عالية الجــودة إذا لم 

تتوفر له شــبكة نقل ذكية ومســتدامة تنقل 
مواده الخام ومنتجاته النهائية. 

وأضــاف الوزيــر أن وزارة الصناعة 
تعمــل على قدم وســاق وبجهــد متواصل 
لتطويــر بنية تحتيــة لوجســتية متكاملة، 
والمناطــق  الجافــة،  الموانــئ  تشــمل 
اللوجســتية، وخطــوط الســكك الحديدية 
الحديثــة، والطــرق الذكيــة، بمــا يضمن 
التحــول نحو وســائل نقل صديقــة للبيئة 
الكهربائيــة ووســائل  القطــارات  )مثــل 
النقــل الذكــي( وبما يخدم أهــداف التنمية 
المستدامة بشكل مباشر، ودعم كل مبادرة 
أو جهــد يهــدف إلــى تعزيــز الصناعــة 
المصرية ورفع تنافســيتها إقليميًا ودوليًا، 
التزامنــا  يكــون  أن  ضــرورة  مؤكــدةً 
بالمواصفــات هو البوصلة نحو مســتقبل 
صناعي مزدهر ومستدام، فالجودة ليست 
خيارًا بل هي ضرورة وطنية، وطريق لا 
غنى عنه لتحقيق رؤيتنا لمســتقبل أفضل 

وأكثر استدامة.
وعلى هامــش الاحتفال قام نائب رئيس 
مجلس الوزراء للتنميــة الصناعية وزير 
الصناعة والنقل بتســليم جوائز للشركات 
والجهــات صاحبــة قصــص النجــاح في 
مجالات  علامــة الجودة، والأداء البيئي، 
وكفاءة الطاقة وترشــيد الاســتهلاك، إلى 
جانب تكريم عدد من الشــركات الصغيرة 
والمتوســطة التي يتم تطويرها من جانب 
منظمــة اليونيــدو، وتكريــم 6 أعضــاء 
من اللجــان الفنية الخاصــة بالمواصفات 
والجــودة، وجامعــة المنوفيــة باعتبارها 
اول جامعــة تحصل علــى تقرير البصمة 

الكربونية من هيئة المواصفات والجودة، 
وتكريم والمهندس/ إبراهيم الحولة رئيس 
المنظمــة الدوليــة للاعتمــاد “جلوبــاك”، 
والــذي أصبح أول عربــي وإفريقي يتقلد 

هذا المنصب.
ومــن جانبه أكد الدكتــور/ خالد صوفي 
رئيس هيئة المواصفات والجودة ورئيس 
المنظمة الدولية للتقييس »ISO« أن هذه 
المناســبة تعكــس روح العمــل الجماعي 
التي ترتكــز عليها الصناعــة المصرية، 
من أصغر ورشــة إلى أكبر مصنع، حيث 
إن التقييــس ليس مجــرد وثائق أو لوائح، 
بل هــو الضمان الحقيقي لمنتج قادر على 
المنافســة في الأسواق الدولية وجودة يثق 
بهــا المســتهلك، ودعامة أساســية للتنمية 
المستدامة ، مثمناَ الدعم الكبير الذي تقدمه 
القيادة السياســية لقطاع الصناعة، مؤكدًا 
أن تولي مصر رئاسة منظمة الأيزو يمثل 
إنجــازًا وطنيًــا يبرهن على قــدرة الدولة 
علــى قيــادة منظومــة المعاييــر والجودة 

عالميًا.
وشدد صوفي على أن المواصفة ليست 
معيــارًا للجودة فقط، بل هي أمان وصحة 
وبيئة نظيفة، وهــي المفتاح لبناء صناعة 
حديثة واقتصاد قوي، مشيراً إلى أن الهيئة 
المصرية للمواصفات والجودة تؤدي دورًا 
محوريًــا كأداة للتطوير، مــن خلال دعم 
المصانع في الالتزام بالمواصفات الدولية 
وفتــح آفاق جديدة أمــام المنتج المصري، 
مؤكدًا أن الهيئة لا تكتفي بتطبيق معايير، 
بل تبني جســور تعاون دولية تعزز مكانة 

مصر عالميًا.
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مصر تترأس لجنة الحرف التراثية بالإجتماعات 
الفنية لمعهد المواصفات والمقاييس للدول 

»SMIIC« الإسلامية

برعايــة الفريق مهندس كامل الوزير 
نائب رئيــس الوزراء للتنمية الصناعية 
وزير الصناعة والنقل، ترأســت مصر 
ممثلــة فــي الهيئــة المصريــة العامــة 
للمواصفــات والجــودة أعمــال لجنــة 
الحــرف التراثيــة المنعقــدة فــي إطار 
أعمــال الأســبوع الرابع عشــر للجان 
الفنيــة لمعهــد المواصفــات والمقاييس 
 SMIIC TC( الإســامية  للــدول 
WEEK 14( والتــي إنعقــدت بمدينة 
كوالالمبــور بماليزيا خــال الفترة من 

22 إلى 26 سبتمبر الماضي. 
حســن  خالــد  الدكتــور  وأوضــح 
صوفي رئيس الهيئــة المصرية العامة 
للمواصفات والجــودة أن لجنة الحرف 
التراثيــة حظيــت بمشــاركة كبيرة من 
الــدول الأعضــاء بالمعهــد، مــن بينها 
تركيــا، والأردن، وليبيــا، ونيجيريــا، 
وأوغندا، حيث تولى رئاســة الإجتماع 
المهندس حسين أحمد مدير عام معامل 
الغزل والنسيج بالهيئة بمساندة الدكتورة 
نعمات حمام سكرتارية اللجنة من إدارة 
المواصفات الغذائية بالهيئة، وأســفرت 
أعمال اللجنة عن إصدار أول مواصفة 

قياســية في هذا المجال برقم 652025 
بعنوان »الحرف التراثية: المصطلحات 
والتعاريف«، وذلك بعد ثلاث ســنوات 
من المناقشات والإجتماعات بين الدول 
الأعضاء، كما ناقشــت اللجنة عددًا من 
مشــاريع المواصفــات الجديدة الجاري 

إعدادها.
وأكــد صوفي أن تــرؤس مصر لهذه 
اللجنــة يعكــس المكانة المتميــزة التي 
تحظى بها في المحافل الدولية والإقليمية 
ودورهــا الريــادي فــي دعــم منظومة 
المواصفات والجودة وتأتي المشــاركة 
في إطــار إســتراتيجية الدولــة لتعزيز 
التعــاون مــع الدول الإســامية، ودعم 
الصناعــة الوطنية وزيــادة الصادرات 
المصرية فــي مختلــف القطاعات كما 
أن إصدار أول مواصفة قياسية للحرف 
التراثية يمثل خطــوة مهمة نحو توثيق 
وحماية هــذه الحرف التي تعكس هوية 
الدول الإســامية وتدعــم قدرتها على 
المنافسة في الأســواق العالمية، مشيرًا 
إلى أن الهيئة تولي إهتمامًا خاصًا بتبني 
مثل هــذه المواصفات التــي تجمع بين 
الحفاظ على الأصالة وتطوير الإنتاج. 

وخلال أعمال اللجنة بحث وفد مصر 
مــع الوفد التركي ســبل تعزيز التعاون 
فــي مجال إختبــارات الغزل والنســيج 
مــن  المصريــة  الصــادرات  وزيــادة 
الأقمشة والملابس والمنتجات النسيجية 
الطبية والسجاد والمفروشات وغيرها، 
وبحث إمكانية توقيع بروتوكول تعاون 
بين الهيئة المصرية العامة للمواصفات 
والجودة والمعهد التركي للتقييس، حيث 
رحب الجانب التركى بالمبادرة وأشــار 
إلى إمكانية تنفيذها بالتنسيق مع مؤسسة 

التعاون والتنسيق التركية. 
كما شارك عدد من خبراء الهيئة عن 
بُعــد فــي إجتماعات العديد مــن اللجان 
الأخــرى ومنها لجنــة الأغذية الحلال، 
لجنــة المنتجــات الطبية الحــال، لجنة 
منتجات التجميل الحلال، لجنة شــؤون 
المواقــع وخدماتهــا، لجنــة المنتجــات 
النســيجية  المنتجــات  الجلديــة، لجنــة 
وغيرهــا، بما يعكس الــدور المحوري 
العربــي  العمــل  دعــم  فــي  لمصــر 
والإســامي المشــترك فــي مجــالات 

المواصفات والجودة.
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شــاركت الهيئــة المصريــة العامــة 
للمواصفات والجودة في الدورة السابعة 
والســبعين من  معرض القاهرة الدولي 
 Cairo( للملابــس الجاهزة والأقمشــة

 )Fashion & Tex
تأتي مشــاركة الهيئة في إطار دورها 
المحــوري فــي دعــم وتطويــر قطاع 
صناعــة الملابس الجاهزة و  الأقمشــة 
في مصــر، وتعزيــز قدرته التنافســية 
على المستويين المحلي والدولي، وذلك 
من خلال تطبيق  المواصفات القياســية 
المصريــة والدولية التــي تضمن جودة 
المنتجــات وتلبــي متطلبات الأســواق 

العالمية.
وأكــد الدكتــور خالد صوفــي رئيس 
مجلس إدارة الهيئة أن هيئة المواصفات 
المشــاركة  علــى  والجــودة حريصــة 
في مثــل هــذه الفعاليات الكبــرى التي 
تســهم فــي ربــط  الصناعة بالأســواق 
ودعم المنتج المصــري ليواكب أحدث 
التطــورات العالميــة مشــيرًا إلــى أن 
الهيئة تســعى دائمًا لتقديــم الدعم الفني 
للصنــاع والمصدريــن بمــا يســهم في 

زيــادة  الصــادرات 
المصريــة وتحقيــق 
فــي  الدولــة  رؤيــة 
الإقتصادية  التنميــة 

المستدامة.
الهيئة  وشارك من 
حســين  المهنــدس 
مدير  محمــد  أحمــد 
العامة  الادارة  عــام 
الغــزل  لاختبــارات 
والنســيج والمهندسة 
أمل عبد المنعم نائب 
المديــر العام ومدير 
الجــودة والمهنــدس 

محمــد فــوزى مديــر إدارة الملابــس 
الصوفية حيــث المشــاركة الفاعلة مع 
المنتجيــن وجميــع الأطــراف المعنيــة 
في هذا الشــأن لتذليل العقبــات أمامهم 
حيــث تقديم جميع  الإختبــارات لجميع 
المنتجات النســيجية من خــال معامل 
الهيئة  المعتمدة دولياً مما يســاعد على 
فتح أسواق جديدة عالمياً أمام المنتجات 

النسيجية المصرية .

الجدير بالذكــر أن المعرض يعد من 
أكبــر وأهــم المعــارض المتخصصــة 
في مصر والشــرق الأوســط وإفريقيا، 
ويشــهد مشاركة واســعة من الشركات 
المحلية والدولية مما يجعله منصة هامة 
لعرض أحدث الاتجاهــات في صناعة 
الملابس والأقمشــة، وفرصــة لتعزيز 
التعــاون التجــاري والإســتثماري بين 

مصر ودول العالم

دورهــا  إطــار  فــي 
دعــم  فــي  المحــوري 
كفــاءة  ورفــع  الصناعــة 
المصريــة،  المنتجــات 
أعلنــت الهيئــة المصريــة 
العامة للمواصفات والجودة 
عن مشاركتها في فعاليات 
المعــرض الدولي لصناعة 
الــورق والكرتون والورق 
 Paper ME( الصحــي 
2025(، والمقــام بمركــز 
مصــر للمعــارض الدولية 

خــال الفترة مــن 9 إلى 11 ســبتمبر 
. 2025

وأكــد الدكتور  خالــد صوفي رئيس 
الهيئــة المصريــة العامــة للمواصفات 
والجودة أن الهيئة تسعى من خلال هذه 
المشــاركة إلى إبراز جهودها في إعداد 
وتطبيق  المواصفات القياسية  المصرية  
و الدوليــة الخاصة بقطــاع الصناعات 
الورقية والكرتونية، بما يعزز من قدرة 
المنتجات المصرية على المنافســة في 
الأســواق المحليــة والدوليــة، ويضمن 

التزامها بمعايير الجودة والسلامة.
وأشار رئيس  الهيئة إلى أن هذا التوجه 
يتماشى مع إســتراتيجية الدولة لتحقيق 
التنميــة الصناعيــة المســتدامة، وفتــح 
آفــاق جديدة أمام الصادرات المصرية، 
وجذب المزيد من الإســتثمارات لقطاع 
الصناعــات الورقيــة، الــذي يعــد من 

القطاعات الحيوية والواعدة.
وأضــاف الدكتور  خالــد صوفي أن 
المعرض يمثــل فرصة مهمة للتواصل 
والمورديــن  الشــركات  كبــرى  مــع 

وتبــادل  الدولييــن،  والخبــراء 
التكنولوجيــا  ونقــل  الخبــرات، 
الحديثة في مجال صناعة الورق 
الصحــي،  والــورق  والكرتــون 
وهو ما يســهم في تعزيز قدرات 
الصناعة الوطنيــة ورفع مكانتها 
التنافسية على المستويين الإقليمي 

والدولي.
وقد شــارك من الهيئــة ك أمل 
الحنــاوى مدير إدارة المواصفات 
معامــل  ومــن   ، الكيماويــة 

الاختبارات الكيميائية كل من 
ك  علا يوسف، ك  مروة مصطفى ، 
ك  أميرة عبد اللطيف ، ك  هبة فتحى .
كمــا يُعد  معرض Paper ME من 
أبــرز المنصــات الدوليــة المتخصصة 
فــي هــذا القطــاع، حيث يجمــع تحت 
مظلته نخبــة من المصنعين والموردين 
والخبراء من مختلف دول العالم، ويوفر 
فرصًا واسعة للتعاون وبحث الشراكات 
ونقل التكنولوجيا بين الشركات المحلية 

والعالمية

»المواصفات والجودة« تشارك فى  معرض 
القاهرة الدولي للملابس الجاهزة والأقمشة

.. وتشارك في معرض الورق والكرتون والورق الصحي 2025
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عقــد مجلــس إدارة الهيئــة المصريــة 
العامــة للمواصفات والجــودة إجتماع 
رقــم )334( برئاســة رئيــس هيئــة 
المواصفــات والجودة وتــم خلال هذا 
الإجتماع إعتماد عدد )252( مواصفة 
قياسية مصرية، وتتراوح المواصفات 
التى تــم إعتمادها بين جديــدة وتعديل 
وتصويب خطأ وتحديث وتبنى وإلغاء 

وتبنى وإلغاء وشملت :
- )32( مواصفــة فــى قطــاع الغــزل 

والنسيج.
- )16( مواصفة فى قطاع الهندسية.

- )30( مواصفة في قطاع الغذائية
- )62( مواصفة فى قطاع الكيماوية.
- )112( مواصفة فى قطاع المقاييس.
وقد تم إعداد هذه المواصفات بالتعاون 
المواصفــات  هيئــة  بيــن  والتنســيق 
والجــودة وكافــة قطاعــات الصناعــة 

والغرف الصناعية.
* ومن أهم المواصفات القياسية التى 
تم إعتمادها فى قطاع الغزل والنسيج:

أقمشة التربة )جيوتكستيل( والمنتجات 
المرتبطــة بها - قوة روابــط التركيب 

الداخلى -
الجزء الثانى : متراكبات أقمشة التربة، 
أقمشــة حمايــة التربة )الجيوســنثتيك( 
اختبــار تقديــر وزن وحــدة المســاحة 
لأقمشــة حماية التربة والمنتجات ذات 
الصلة، الأجهزة الطبية - الرموز التي 
يجب اســتخدامها مع الأجهــزة الطبية 
- العلامــات، والرســوم، والمعلومات 
التــي يجــب توفيرها – الجــزء الثانى 
: وضــع الرموز واختيارهــا والتحقق 
مــن صحتها، الأليــاف المعاد تدويرها 
من مخلفــات المنســوجات قبــل وبعد 

ك  ســتهلا لا ا
ت  نــا كمكو
فــي  مختلطــة 
خيــوط  تصنيــع 
 %100 قطنيــة 
فى الغزل الحلقى 
مســتدام  نهــج   :
للبيئة،  وصديــق 
ت  عــا لصنا ا
 – النســيجية 
ت  لمخلفــا ا
تدويرها  المعــاد 
المصطلحــات – 
التعاريف وطرق 
إعــادة التدويــر، 
 - المنســوجات 
المكــون  تعييــن 
للــون  الرئيســى 
المنســوجات  فى 
الملونــة - الجزء 
الرابع : كاتشــو، 
 - المنســوجات 
المكــون  تعييــن 
للــون  الرئيســى 
المنســوجات  فى 
الملونــة - الجزء 
الخامــس : لاك، 

المنســوجات تعيين المكون الرئيســى 
للون فــى المنســوجات الملونة الجزء 
انِ، الحريــر الطبيعى  مَّ الســادس : الرُّ
– طريقــة الإختبار لتحديد نمرة خيوط 
الحريــر، المواصفــة القياســية لألياف 
البولــى بروبليــن الشــريطية للدوبارة 

والحبال المزوية والمجدولة.

* ومن أهم المواصفات القياسية التى 

تم إعتمادها فى قطاع الهندسية :

تطبيقات السكك الحديدية - نظام إدارة 
 ISO   - الحديديــة  للســكك  الجــودة 
9001 : 2015 والمتطلبــات الخاصة 
للتطبيقات فى قطاع الســكك الحديدية، 
منهجيــة إنشــاء المباني غير الســكنية 
 ،)ZEBs( غيــر المســتهلكة للطاقــة
 – الحراريــة  البيئــة  إرجونوميــك 
المفردات والرمــوز، ارجنوميك البيئة 

خلال إجتماع مجلس ادارة المواصفات والجودة:
 إعتماد 252 مواصفة تشمل 5 قطاعات حيوية

شيرين فارس - شيماء محمود
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الحراريــة – تقييم البيئــات الحرارية في 
المركبات – الجزء الأول : مبادئ وطرق 
تقييــم الإجهــاد الحــراري، إرجونوميك 
البيئة الحرارية – طرق تقييم اســتجابات 
الإنســان للتلامــس مــع الأســطح الجزء 
الأول : الأســطح الســاخنة، معدات الري 
المستخدمة في الزراعة - فقد الضغط في 
محابس الري – طريقة الاختبار، الســفن 
والتكنولوجيــا البحريــة - تكييــف الهواء 
وتهويــة أماكــن الإعاشــة وغيرهــا من 
المقصــورات الموجودة على متن الســفن 
- شــروط التصميم وأســاس الحســابات، 
الســفن والتكنولوجيا البحرية - نظم إدارة 
إعــادة تدوير الســفن - المواصفات الفنية 
لأنظمة إدارة مرافق إعادة تدوير الســفن 
بطريقة آمنة وســليمة بيئيًا، بناء الســفن - 
بيــان التفاصيل على مخططــات الترتيب 

العام للسفن.

* ومن أهم المواصفات القياسية التى تم 
إعتمادها فى قطاع الغذائية :

الاشــتراطات العامــة للتبــغ الخــام غير 
المصنــع المســتخدم في تصنيــع منتجات 
التبــغ، مســاحيق منتجات أساســها البن، 
أغلفة حبوب القمح )نخالة القمح - الردة(، 
الشراب )الشــربات( المنكه، اللبن المعقم 
و/أو المعامل »المعالــج« بالحرارة فوق 

العالية.

* ومن أهم المواصفات القياسية التى تم 
إعتمادها في قطاع الكيماوية :

أمــان لعــب الأطفــال – الجزء الســادس 
: اســترات فثــالات محــددة، أمــان لعب 
الأطفــال الجزء الخامس عشــر : الأمان 
الميكروبيولوجى، الشــرائح المرنة لعزل 
الميــاه - عــزل الميــاه للأســطح العلوية 
للجسور الخرســانية والأسطح الخرسانية 
الأخرى القابلة لمرور المركبات - تجهيز 
العينات، البلاســتيك - البلاســتيك المعاد 
تدويــره - خصائــص البولــى اســتيرين 

)PS(
المعــد للتدوير، البلاســتيك - البلاســتيك 
البولــى  خصائــص   - تدويــره  المعــاد 

)PP( بروبيلين
المعــد للتدوير، البلاســتيك - البلاســتيك 
البولــى  خصائــص   - تدويــره  المعــاد 
فينيــل كلوريــد )PVC( المعــد للتدوير، 
البلاســتيك - البلاســتيك داعملا تدويــره 
- عبتت إعــادة تدويــر البلاســتيك وتقييــم 
المطابقة والمحتــوى داعملا تدويره، دليل 
تقييــم وإدارة المخاطــر الصحيــة لإعادة 
استخدام المياه المستصلحة غير الصالحة 
للشــرب، المنظفــات الصناعيــة الســائلة 
لغســيل الصحون يدويًــا، منظف الزجاج 
الســائل، طرق فحص واختبار الصابون 
– تقديــر الكلوريــدات – طريقة المعايرة 
باستخدام نترات الفضة، الورق والكرتون 

المستخدم لإعادة التدوير )ورق الدشت(، 
ســماد فوســفات الجيــر الجــزء الأول : 
سماد فوســفات الجير الأحادي )السوبر - 

المعدل(، سماد فوسفات الجير .
الجزء الثاني : ســماد ســوبر الفوســفات 
الثلاثــي، الأســمدة ومحســنات التربة – 
الأســمدة المركبــة – المتطلبــات العامة، 
الشــرائح المرنة لعزل المياه - التعاريف 
والخصائــص لطبقــات التبطين – الجزء 
حمــض  الحوائــط،  تبطيــن   : الثانــى 
الفوســفوريك الجــزء الثانــى : حمــض 
الفوسفوريك المستخدم في إنتاج الأسمدة، 
ســماد فوســفات ثنائي الأمونيوم، ســماد 
فوسفات أحادى الأمونيوم، زيوت تزييت 
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مجموعات تروس آليــات النقل، زيوت 
تزييــت محاور مغازل النســيج، زيوت 
تزييــت الآلات الدقيقــة، زيــوت تزييت 
ضواغــط التبريــد – المتطلبات وطرق 
ضواغــط  تزييــت  زيــوت  الاختبــار، 
الهــواء - المتطلبات وطــرق الاختبار، 

اشتراطات النيتروجين الغاز والسائل.
 

* ومــن أهم المواصفات القياســية التى 
تم اعتمادها فى قطاع المقاييس :

مراقبــة  البصريــة،  المهــن  ممارســة 
وتشــخيص حالة الماكينــات - متطلبات 

التأهيل للأفراد -
الجــزء الســادس : الانبعــاث الصوتي، 
الهــواء المضغــوط غيــر قابــل للتنفس 
للاستخدام في الطائرات، غاز الأكسجين 
المتنفــس الــذي يتــم إمــداده للطائرات، 
تحليــل الشــعاع الميكرونــي – المجهر 
الإلكترونــي التحليلي - إجــراء معايرة 
لمقياس الطاقة لعنصر تحليلي بواســطة 
التحليــل الطيفي لفقد طاقــة الإلكترون، 
الصــادة  اختبــار   - المعدنيــة  المــواد 

بطريقة روكويل -
الجــزء الثانــى : التحقــق مــن ومعايرة 
ماكينــات الاختبــار والنواقــر، المــواد 
المعدنيــة - اختبــار الصــادة بطريقــة 
روكويــل - الجــزء الثالــث : مُعايــرة 
القوالــب المرجعية، الاختبــارات البيئية 
- الاختبــارات - الاختبــار: Ka  رذاذ 
الملــح، الاختبارات البيئية - الاختبارات 
– الاختبارEe  والإرشــادات - اختبار 
البضائــع غيــر المعبــأة شــاملً اختبار 
الارتــداد، الاختبــارات البيئية - الوثائق 
اختبــارات   - الداعمــة  والإرشــادات 
التبريد والتســخين الجــاف، الاختبارات 
 Ta البيئيــة - الاختبــارات - الاختبــار
و Tb : طــرق اختبــار قابليــة اللحــام 
ومقاومــة حــرارة اللحام للوســائل التي 
لها أســاك، طريقــة الاختبار القياســية 
المحملــة  الحاويــات  ســقوط  لاختبــار 
بواســطة السقوط الحر، طريقة الاختبار 
القياســية لاختبار صدم حاويات وأنظمة 
الشــحن، اختبــارات الحريــق - معايرة 
واســتخدام عدادات الفيض الحرارى – 

الجزء الثالث : طريقة 
الثانويــة،  المعايــرة 
المعــدات البيولوجيــة 
الهــواء  لمعالجــة 
الأخــرى  والغــازات 
العامة،  المتطلبــات   -
المعملية  الزجاجيــات 
- القنينــات - الجــزء 
القنينــات   : الأول 
المقلوظ،  العنــق  ذات 
المعملية  الزجاجيــات 
الجــزء  القنينــات   -
القنينات ذات  الثانى : 
المخروطــي،  العنــق 
المعملية  الزجاجيــات 
الجــزء  القنينــات   -
قنينــات   : الثالــث 
معــدات  الســحب، 
الــدم للاســتخدام  نقل 
الطبي الجزء الثالث : 
مجموعات سحب الدم 
للاستخدام مرة واحدة، 
الفلاتر عاليــة الكفاءة 
ومــادة وســط الفلتــر 

لإزالة الجســيمات من الهــواء – الجزء 
الأول : التصنيــف والأداء والاختبارات 
ووضــع العلامات، الفلاتر عالية الكفاءة 
ومادة وسط الفلتر لإزالة الجسيمات من 
الهواء الجزء الخامس : طريقة الاختبار 
لعناصر الفلتر، البصريات والفوتونيات 
- توصيفات تلسكوبات التصويب الجزء 
الأول : الأجهزة ذات الاســتخدام العام، 
الأجهــزة الحجمية التــي تعمل بمكبس - 
الجزء الســادس : إجراء القياس الوزني 
المرجعي لتعييــن الحجم، أنظمة الإنذار 
- الجــزء الأول : طرق الاختبار البيئي، 
متطلبــات الأمــان للمعــدات الكهربائية 
للقياس والتحكم والاســتخدام المعملي - 
متطلبات خاصة للمعدات التي لها دوائر 
اختبــار أو دوائر قياس، الدليل القياســى 
لقياس مســتويات ضغــط الصوت داخل 
والمــراوح  الغــاز  توربينــات  مجــرى 
الصناعية الكبيرة، تحديد مواد معينة في 
المنتجــات الكهروتقنيــة - الجزء الثاني 
: الفحــص المبدئــي - الفلــور والكلــور 

والبروم فــي البوليمرات والإلكترونيات 
الاحتــراق  كروماتوجــراف  بواســطة 
الأيوني )C-IC(، تحديد مواد معينة في 
المنتجــات الكهروتقنية - الجزء الثالث : 
الفحص المبدئي - مركبات ثنائي الفينيل 
متعدد البــروم، الإثيرات ثنائيــة الفينيل 
متعددة البروم والفثالات في البوليمرات 
 – الغــاز  كروماتوجــراف  بواســطة 
مطيــاف الكتلــة باســتخدام ملحق جهاز 
التحلــل الحراري/الامتــزاز الحــراري 
مــواد  تحديــد   ،)Py/TD-GC-MS(
معينة في المنتجات الكهروتقنية - الجزء 
الرابــع : الفحــص المبدئــي - الفثــالات 
فــي بوليمــرات المنتجــات الكهروتقنية 
باســتخدام كروماتوجراف السائل عالي 
الأداء مع كاشف الأشعة فوق البنفسجية 
وكروماتوجــراف   ،)HPLC-UV(
الطبقة الرقيقة )TLC(، ومطياف الكتلة 
 ،)TD-MS( بالامتصــاص الحــراري
التقنيــات النانويــة – المفردات - الجزء 

الأول : المصطلحات الأساسية.
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عقــدت المنظمة العربية للتنمية الصناعيــة والتقييس والتعدين الجودة  فى العالم
خلال شهر نوفمبر 2025 عبر تقنية الإتصال عن بعد، ورشة 
عمل لمناقشــة المواصفــة الدوليــة ISO 53800 والخاصة 
بالمبادئ التوجيهية لتعزيز وتنفيذ المســاواة الجنســية وتمكين 
المرأة ، بتأطير السيدة كلوديا الزيادين – رئيس قسم الدراسات 
والاستشارات الفنية – مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية 
)JSMO(، وبحضور 53 مشارك من الدول العربية ، يتعلق 
الأمــر بكل مــن المملكة الأردنية الهاشــمية، دولــة الإمارات 
العربيــة المتحــدة، مملكــة البحريــن، الجمهورية التونســية، 
الجمهوريــة الجزائرية الديمقراطية الشــعبية، المملكة العربية 
الســعودية، الجمهورية العربية الســورية، جمهورية السودان، 
جمهوريــة الصومال، جمهورية العراق، دولة فلســطين، دولة 
قطر، دولة ليبيــا، جمهورية مصر العربية، المملكة المغربية، 

الجمهورية الإسلامية الموريتانية، الجمهورية اليمنية.
وخــال الورشــة، تــم تقديــم عــرض مــن المملكــة الأردنية 
 ISO الهاشمية تناول مرئياتها حول المواصفة القياسية الدولية
53800 الخاصة بالمبادئ التوجيهية لتعزيز وتنفيذ المســاواة 
 ISO بين الجنسين وتمكين المرأة، والمواصفة القياسية الدولية
30415 المتعلقة بإدارة الموارد البشرية – التنوع والشمول.

وهدفت الورشة إلى تنسيق المواقف العربية بشأن المواصفات 
الدولية المشــار إليهما أعلاه لضمان إنعــكاس المصالح والقيم 
العربية في أعداد المواصفات القياسية الدولية في إطار اللجان 

 )ISO( الفنية التابعة للمنظمة الدولية للتقييس
وأكد المشــاركون خلال النقاشات على أهمية تعزيز المشاركة 
العربيــة في اللجان الفنيــة الدولية، ودعم جهود الترجمة ، كما 
شــددوا على ضرورة تنســيق المواقف العربيــة قبل المواعيد 

النهائية للتصويت على مشاريع المواصفات الدولية.

إختتمت الهيئة السعودية للمواصفات والمقاييس والجودة اليوم 
فعاليات الملتقى السنوي لليوم العالمي للجودة 2025م، والذي 
أقيــم تحت شــعار »الجودة... فكــر بطريقة مختلفــة«، وذلك 

تزامناً مع الإحتفال باليوم العالمي للجودة.
وفي بدايــة الحفل ألقى محافظ الهيئة الدكتور ســعد بن عثمان 
القصبــي كلمة بالنيابة عن وزير التجــارة رئيس مجلس إدارة 
الهيئة الدكتور ماجد بن عبد الله القصبي، أكّد فيها أن منظومة 
المواصفــات والجودة تحظــى بدعم واهتمام كبيــر من القيادة 
الرشــيدة، وتُعدّ عنصراً رئيســياً في تعزيز مكانة المملكة على 
خريطــة الإقتصــاد العالمي، من خلال الإلتــزام بأعلى معايير 

الجودة والتميّز في المنتجات والخدمات بمختلف القطاعات.
و أوضح نائــب المحافظ للمطابقة والعمليات المهندس ســعود 
العســكر خــال كلمة الهيئــة، جهــود المواصفات الســعودية 
ومبادراتهــا في تعزيز ثقافة الجودة والتميّز، والتي تســهم في 
تحســين الأداء ورفع مستوى التنافسية على المستويين المحلي 

والعالمي.
وقدّم الدكتور عبدالفتاح بن ســليمان مشــاط، نائب وزير الحج 
والعمــرة، ورقــة علميــة بعنــوان »مــن الامتثال إلــى الأداء 
المتميــز«، ركزت على جهــود وزارة الحج والعمرة في رفع 
مســتوى جــودة خدمتها، وأوضح أن مؤشــر الرضا العام عن 
رحلــة أداء مناســك الحج وصــل إلى 91%، وهــو دليل على 
النجاحــات المســتمرة التــي تحققها منظومة الحــج والخدمات 
المقدمة لضيوف الرحمــن، مما يعكس ريادة المملكة في تقديم 

خدمات عالية الجودة وفقاً لأرقى المعايير الدولية.

وفي إطــار تنوع الفكر والمعرفة قدّم الدكتور علي بن إبراهيم 
النملة، وزير العمل والشــؤون الإجتماعية سابقًا، ورقة بعنوان 
»القيادة غير التقليدية«، حيث ناقش خلاله دور القيادة المبتكرة 

في رفع معايير الجودة وتحقيق النجاح المستدام.
وقدم عضو مجلس الشــورى المهندس فهد بن عثمان الكعيك، 
ورقة علمية بعنوان: »تمتّع بالجودة« ركزت على أهمية نشر 
ثقافة الجودة، كما قدّم ســعادة الدكتور محمد الســلمي وســعادة 
الأستاذة نهلة عسيري ورقة بعنوان:« من الإبداع إلى العالمية.. 
رحلــة الطلبة الموهوبين ومشــاركتهم فــي جوائز المواصفات 
العالمية« إســتعرضاً خلالها تجربة جيل المواصفات وما حققه 
الطلبة الموهوبون من إنجازات ومشــاركات مميزة في جوائز 

التقييس العالمية.
وتخلل الملتقى تقديم تجارب وطنية وحوارات ثرية، بمشــاركة 
متحدثين يمثلون قطاعات متعددة، تناولت التميز التشــغيلي في 
خدمــة الحجاج والمعتمريــن، والجودة في الابتكار باســتخدام 

الذكاء الإصطناعي.

بمشاركة هيئة المواصفات والجودة
ISO 53800  ورشة عمل لمناقشة المواصفة الدولية

إختتام ملتقى اليوم العالمي للجودة تحت شعار 
»الجودة... فكر بطريقة مختلفة«
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الجودة فى العالم

الغذائي  الدستور  لهيئة   48 الـ  الدورة  أعمال  إختتام 
)CODEX( بروما الإيطالية

عضوية  تحصد  السعودية  بالمواصفات  ممثلة  المملكة 
)ISO( مجلس الإدارة الفني للمنظمة الدولية للتقييس

شــاركت المنظمة العربية للتنمية 
والتعديــن  والتقييــس  الصناعيــة 
)الإيدســمو( فــي أعمــال الدورة 
الثامنة والأربعين لهيئة الدســتور 
التــي   ،)CODEX( الغذائــي 
عقدت فــي مقر منظمــة الأغذية 
 )FAO( والزراعة للأمم المتحدة
بالعاصمــة الإيطالية روما، خلال 
الفتــرة مــن 10 إلــى 14 نوفمبر 
»معًــا«  شــعار  تحــت   ،2025

.)Together(
الدورة مشــاركة  وعرفت أعمال 
ممثلين عن عدد من الدول العربية 
والأجنبية، إلــى جانب المنظمات 

الدوليــة والإقليميــة والخبــراء العالمييــن، 
لمناقشــة المواضيع المتعلقــة بالمواصفات 
الغذائيــة الدولية، وإعتمــاد نصوص جديدة 
فــي إطــار الدســتور الغذائــي، مــع بحث 
مقترحات تسهم في تعزيز العمل وتطويره 

في هذا المجال.
وشــملت محاور أعمال الدورة إستعراض 
تقريــر رئيس هيئة الدســتور الغذائي حول 
الدورتيــن الـــ88 والـ89 للجنــة التنفيذية، 
ومناقشــة الخطــة الإســتراتيجية للدســتور 

الغذائــي للفتــرة 2026–2031، وإقــرار 
ميزانية الهيئــة، إلى جانب إنتخاب الرئيس 
ونــواب الرئيس وأعضاء اللجنــة التنفيذية 
وفق التوزيع الجغرافي، وتعيين المنســقين 
والــدول المســؤولة عــن رئاســة الأجهزة 
الفرعيــة، وإســتعراض تقارير ومخرجات 
لجان التنسيق المشتركة بين منظمة الأغذية 
الصحــة  ومنظمــة   )FAO( والزراعــة 
العالمية )WHO(، ومناقشــة نتائج أعمال 
اللجــان الفنيــة المتخصصــة والتعديــات 
المقترحــة على دليــل إجراءات الدســتور 

الغذائي.
ومن أبــرز محطات أعمال الدورة 
وفي ســياق تعزيز التواجد العربي 
فــي المناصب القياديــة للمنظمات 
الدوليــة، وافقــت هيئــة الدســتور 
الغذائــي، بدعم من الــدول العربية 
الأعضــاء للمنظمــة، علــى إعادة 
إنتخــاب المهندس خالد الزهراني، 
للغــذاء  الســعودية  الهيئــة  ممثــل 
والدواء، نائبًا لرئيس هيئة الدستور 
الغذائي. وإعــادة انتخاب الدكتورة 
إنتصــار الغريبيــة، مديــرة دائرة 
تقييــم المخاطــر وإدارة الأزمــات 
الغذائية بســلطنة عمــان، لمنصب 
المنسق الإقليمي لدول الشرق الأدنى لهيئة 
الدستور الغذائي لفترة ثانية. كما تم إنتخاب 
ســعادة مــوزة ســهيل المهيــري، رئيســة 
اللجنــة الوطنيــة للدســتور الغذائــي بدولة 
الإمارات العربية المتحدة، بمنصب الممثل 
الجغرافــي لمنطقة الشــرق الأدنى في هيئة 
الدســتور الغذائي للفتــرة 2026–2028، 
وإعادةإنتخــاب المملكــة المغربيــة كممثل 

جغرافـي لإفريقيا.

فــازت المملكــة العربيــة الســعودية ممثلة 
بالهيئة الســعودية للمواصفــات والمقاييس 
والجــودة بعضويــة مجلــس الإدارة الفني 
للمنظمــة الدوليــة للتقييــس )ISO( للفترة 
2028–2026م، مــا يعكس الدور الفاعل 

للهيئة على الصعيد العالمي.
وتعد هذه العضوية خطوة استراتيجية مهمة 
تعزز من دور المملكة في رســم التوجهات 
الفنيــة للمنظمة الدولية، وضمــان مواءمة 
تلــك التوجهــات مــع الأولويــات الوطنية 
ومبادرات رؤية المملكة 2030، بما يسهم 
في تطويــر البنيــة التحتية للجــودة ويخدم 

مختلف القطاعات الاقتصادية. 
وتؤكد الهيئة أن هذا الإنجاز يعكس التقدير 
الدولي لمكانة المملكة ومســاهمتها الفاعلة 
فــي دعم التجــارة الدولية وتعزيز ســامة 
المنتجــات والخدمــات لحماية المســتهلك، 

وإصــدار المواصفات القياســية الدولية من 
خلال أعمال اللجان الفنية التي تُغطي جميع 

المجالات.
 )ISO( وقد أنشئت المنظمة الدولية للتقييس
في العام 1947م وهي تمثل التجمع الدولي 

لجميــع هيئات التقييس الوطنيــة بالعالم، إذ 
تضم المنظمة أكثر من 160 عضواً، حيث 
انضمــت المملكــة ممثلةً بالهيئة الســعودية 
للمواصفــات والمقاييس والجــودة إلى هذه 

المنظمة في العام 1972م.
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بمشاركة هيئة المواصفات والجودة
بحضور  إجتماعها  تعقد  للتقييس  العليا  العربية  اللجنة 

ممثلي 18 دولة عربية

عقــدت اللجنة العربية العليــا للتقييس، التابعة 
للمنظمة العربية للتنميــة الصناعية والتقييس 
والتعديــن، )تابعــة لجامعــة الــدول العربيــة 
ومقرهــا الدائم بالرباط(، إجتماعها الســادس 
والخمســين ، عبــر تقنية الإتصــال عن بعد، 
وذلك بمشــاركة أعضاءها وممثلي 18 دولة 
عربيــة ورؤســاء وممثلي منظمــات الدولية 

وإقليمية.
وفــي إفتتــاح الإجتماع، قــال المهندس عادل 

العربيــة  للمنظمــة  العــام  المديــر  الصقــر، 
للتنميــة الصناعيــة والتقييــس والتعديــن، إن 
منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى تشــكل 
المحور الهيكلي للســوق العربية المشــتركة، 
وإن نجاحهــا يبقى مرهونــاً بتطبيق وإعتماد 
لأن  موحــدة،  عربيــة  قياســية  مواصفــات 
المواصفات المتباينة تشــكل حاجزاً فنياً أكثر 
تعقيــداً من الحواجــز الجمركيــة القائمة بين 

الدول.

وأكــد في هــذا الصدد المهنــدس الصقر على 
أهميــة تكاثف الجهــود والعمل الــدؤوب من 
أجــل تنســيق وتوحيــد المواصفات القياســية 
العربيــة وطــرق الفحص والإختبــار وإعداد 
نظــم موحــدة للقيــاس والمعايرة، مشــيداً في 
الوقت ذاته بإنشــاء اللجنة العامة للمواصفات 
والتــي تضــم فــي عضويتها مــدراء إدارات 
المواصفات داخل أجهزة التقييس الوطنية في 
الدول العربي الأعضــاء، بغرض تعزيز ثقة 

الجودة فى العالم
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هذه الدول في عملية إعداد المواصفة القياسية 
العربية الموحدة.

وأضاف المهندس عادل الصقر، بمناسبة اليوم 
العالمي للمواصفــات الذي يوافق 14 أكتوبر 
من كل عام، أن الإحتفال بهذه المناســبة لهذا 
العام سيكون تحت شــعار »رؤيتنا المشتركة 
للتعريــف  مناســبة  أفضــل«، وهــي  لعالــم 
بالمواصفات القياســية ونشــر الوعي بأهمية 
ومنافــع التقييس، كما ثمن الجهود التي يبذلها 

الخبراء في شــتى بقاع 
العالــم من أجــل إعداد 
مواصفــات  وتطويــر 
مختلــف  فــي  قياســية 
مناحي الحياة، ولبلورة 
العالمي  اليــوم  شــعار 
توحيد  في  للمواصفات 
رؤيــة مشــتركة للعالم 
علــى إن الأمر يتطلب 

المزيد من التعاون.
مــن جانبه، قال الســيد 
عبــد الرحيــم الطيبي، 
المعهــد  عــام  مديــر 
للتقييــس  المغربــي 
ورئيس الدورة السابقة 
للجنــة العليــا للتقييس، 
التــي  المبــادرات  إن 
قامــت ولا زالت تقوم 
بهــا المنظمــة العربية 
الصناعيــة  للتنميــة 
والتعديــن  والتقييــس 
تهــدف  بإســتمرار 
إلــى النهــوض بمجال 
التقييس العربي وجعله 
فــي مســتوى تحديات 
وتطلعــات  المرحلــة 
والشــعوب  المقاولات 
مشــيداً  العربيــة، 
المستمرة  بالمجهودات 
المجهودات  تنسيق  في 
مســتوى  على  العربية 
الدوليــة،  المحافــل 
داعــي إلى مزيــد من 
تفعيــل الشــراكات مع 
المنظمات الإقليمية والدولية، خاصة المنظمة 
الافريقيــة للتقييــس والمنظمــات الأوروبيــة 

للتقييس.
وأشــار عبد الرحيم الطيبــي إلى أهمية توجه 
المنظمة العربية للتنميــة الصناعية والتقييس 
والتعديــن، وفي إطــار توجهاتها المســتقبلية 
وجهودهــا المســتمرة، نحو تفعيــل مبادرات 
جديــدة مــن أجــل رفــع التحديــات القادمــة 

ومواكبتها على مســتوى الأســواق العالمية، 
وخاصــة في مجــال إنبعاثــات الكربون التي 
أصبحــت الآن متطلبــاً أسياســياً للدخول إلى 
بعــض الأســواق العالمية، فيما أكــد على أن 
المنظمة تظل واعية بمجموعة من التحولات 

تستدعي أن تواكبها البرامج المسطرة.
بــدوره، قال الأســتاذ محمد ولــد عبد الله ولد 
عثمان، رئيس الإجتماع الحالي للجنة العربية 
العليــا للتقييــس المدير العــام للمديرية العامة 
للمواصفات والنهوض بالجودة في الجمهورية 
الإســامية الموريتانية، إن التحديات الكبرى 
التي يواجهها العالم والمنطقة العربية تفرض 
تقديم الحلول المبتكرة لتمكين إستفادة المنطقة 
مــن مصادرها البشــرية وثرواتهــا الطبيعية 
وموقعها الإســتراتيجي وكــذا الحد من الآثار 
الجانبيــة للإضطرابــات المناخيــة والعولمة 

والهزات المجتمعية.
ضــرورة  إلــى  الاإجتمــاع  رئيــس  ودعــا 
الإســتمرار في تنسيق العمل الإقليمي، مشيراً 
فــي هذا الصدد إلى الدور الريادي الذي لعبته 
المنظمة العربية للتنميــة الصناعية والتقييس 
والتعدين داخل المنظمــات الاقليمية والدولية 
للتقييــس، مشــيراً إلــى أن هــذه الدينامكيــة 
والحيويــة مكنــت المنطقة العربيــة من لعب 
دور متميز ســواء من خلال رئاستها لمجلس 
 DEVCO أو رئاســة مجموعــة SMIIC
للدول النامية بالايزو وكذا المنظمة الإفريقية 

للمواصفات.
وفي كلمة له بالمناســبة، قال إيدي نجوروج، 
رئيــس المنظمــة الدولية للتقييــس ISO، إن 
التعاون الدولي هو المفتاح لإصلاح التحديات 
العالميــة، مشــيراً إلــى أن المعاييــر الدولية 
المباشــرة  المخــاوف الصحيــة  لا تتضمــن 
فقــط ، مثل جــودة المعدات الطبيــة والخطر 
البيولوجي، ولكن أيضًا قضايا إدارة الأزمات 
والمرونة، فيما أكد على أن هناك حاجة أقوى 
مــن أي وقــت مضى لإعــادة بنــاء المعايير 
الدولية بعد انتهاء جائحة كورونا أو إحتوائها.
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المختبر
خاصيــة  ذو  وبــرى  منتــج  هــى  الفوطــة 
الإمتصاص يســتخدم فى أغراض التجفيف أو 
المسح ولا يســتطيع أحد الإستغناء عنها نظراً 
لأهميتهــا ســواء كانت الفوط ) يــد – حمام – 
بشــكير – فوط المطبخ المنســوجة أو التريكو 
– فوط الاطباق – فوط الغير منسوجة - فوط 
ذات الملمس الخشن ( وكل هذة الفوط تستخدم 

فى الأماكن العامة والمنزلية 
ويتم تقييــم مدى أداء الفوطة طبقاً للمواصفات 
القياســية المصرية رقــم 7330 ) تحديد مدى 
تقييــم خصائــص الأداء للفوط للإســتخدامات 
العامــة والمنزليــة ( وذلك فــى الإدارة العامة 

لإختبارات الغزل والنسيج 
أ‌- مظهرية الفوطة

- يجب أن تكون جيدة وخالية من العيوب التى 
تؤثر على المظهر والملمس والمتانة .

- يجب أيضاً أن تكون منتظمة النســج والوبرة 
لأنهــا تغزل مــن القطن فى كلًا مــن إتجاهى 
الســداء ) الأرضية + الوبرة ( واللحمة أو من 

التريكو.
- يجــب أيضــاً أن تكــون ذات برســل نظيف 

ومستوى وغير مشدود أو مرتخى .
- يجــب أن تكــون الفوطة محبوكــة من كافة 

الجوأنب منعا من التنسيل .
- يجــب أيضاً أن تكون خاليــة من القطوع أو 

الثقوب والزيوت التى تعيبها بشكل واضح .
- يجــب أن لا تحتــوى الفوطــة المجهزة على 

أى نســبة مــن مواد 
المــواد  أو  البــوش 

المضافة .
ب‌- أنواع الفوط

للوجــة  فوطــة   -1
 bath  ( والحمــام 

 )  towel
منتج نسجى ذو وبرة 
لتجفيــف  يســتخدم 
الوجة أو الجسم بعد 
الإســتحمام أو بعــد 

حمام السباحه
 ) bath sheet ( 2- بشكير حمام

منتــج نســجى ذو وبــرة بــة حواف مــدلاة ) 
شراشــيب أو ذو براســل ( وهــو يكــون أكبر 

بكثير من فوط الحمام 
 ) terry towel ( 3- الفوط الوبرية

منتــج نســجى تكون الوبرة من عــروة مقفولة 
علــى وجة واحد أو الوجهين وتغطى الســطح 

بالكامل
 أو أن تكون على شكل شرايط أو مربعات أو 

أى تصميم اخر
 ) crash towel (  4- الفوط الغير وبرية

منتج تركيب النســجى ســادة بــدون وبرة وبة 
حواف أو برسل ولة ملمس خشن 

 ) finger tip towel ( 5- فوط الأناث
منتــج نســجى أصغــر من فــوط اليــد وعامة 

تستخدم للتزيين أو لتجفيف الأيدى والوجة 
الإختبارات التى تتم على الفوط

1- إختبــار تحديــد متوســط قــوة القطــع فى 
الإتجاهى الطولى والعرضى للفوط المنسوجة 
2- إختبــار تحديد مــدى قوة الأنفجــار للفوط 

التريكو فقط 
3- إختبار تحديد قوة التمزق

4- إختبار تحديد المواد المضافة 
5- إختبار تحديد التغير فى الابعاد بعد الغسيل 

6- إختبار تحديد درجة ثبات اللون للغسيل
7- إختبار درجة ثبات اللون للإحتكاك الجاف 

والمبتل
8- إختبار درجة ثبات اللون للضوء

للمنتجــات  إختبــار تحديــد الإمتصــاص   -9
الوبرية 

10- إختبار تحديد قابلية الإشتعال
11-  المظهرية بعد الغسيل

الهدف الأساســى لسياســة الجودة هو الإلتزام 
بالمعايير الأساسية المرتبطة بإعتبارات الأمن 
والصحة والســامة للمســتهلك بالإضافة الى 
تبنى سياســة الإفصاح بالإعــان عن البيانات 
الاساســية للسلعة وأســلوب العناية بها إعمالًا 

بمبدأ الشفافية لحماية المستهلك
 وعناية بالسلعة لتواكب هذة المعايير والبيانات 

والأساليب مع الإتجاه
 العالمــى الحديث المطبق فــى الدول المتقدمة 

ولذلك تجرى الإختبارات 

علــى المنتجــات طبقــاً للمواصفــة الخاصــة 
بمعايير السلامة والصحة

 والبيانــات للمنتجــات النســجية  م . ق . م  
-7266 5  فى

الأرضيــات  وأغطيــة  والســجاد  الموكيــت   
والموكيــت المصنعــة مــن آليــاف طبيعية أو 
أو غيــر  ) منســوجة  تركيبيــة  أو  صناعيــة 
منســوجة ( سواء تم تصنيعها بطرق يدوية أو 

آلية .
• معايير الســامة والصحة وبيانات المنتجات 

النسجية فى الموكيت والسجاد 
أ‌- الصبغات الضارة المسرطنة وهى محظورة 

الإستخدام
– C . I . basic red g
– C . I . disperse blue i
– C . I . basic violet 14
– C . I . direct orangell
– C . I . direct black 38
– Direct blue 6
– Direct red 28

إختبارات الأداء القياسية للفوط للإستخدامات العامة والمنزلية
أمل عبد المنعم

معرفة المواد الضارة فى السجاد
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المنتجــات  لإختبــار  العامــة  الإدارة  تقــوم  
الكيميائية والتشــييد بإختبــارات البويات ومنها 
بويات الفرن للسيارات طبقاً للمواصفة القياسية 

المصرية رقم 1541 .
وقــد عرف الطــاء أو الدهان هــو أي مركب 
ســائل أو مركب صمغي يمكن أن يغطي سطح 
المــادة بطبقــة رقيقــة بعد أن يتصلــب ويجف 
. ويُعــرف علــى أنّه مزيــج لمواد غيــر قابلة 
للذوبان معلقة في وســط زيتي سائل، أو معلقة 
في مســتحلبٍ مائي، ويتكون الوسط السائل من 
مجموعة من مــواد عضوية أو غير عضوية، 
ويعطي بتعرضه للهــواء عبر تفاعلات بلمرة 
 ,Film ًأو أكســدة أو جفــاف طبقــةً متماســكة

ويتمتع بقوة التصاق مع السطح المطلي .
يتكون أي دهان من عدة مكونات أساسية هي:
 1- المادة الرابطة )binders(: و هي السائل 
الرئيســي الذي يكون مســؤولًاعن حمل جميع 
مكونــات الدهان الأخرى، والمادة الرابطة هي 
التي تحدد نوع الدهان سواءً كان دهان مائي أو 
زيتي أو ســيليلوزي أو كحولي، و تتوقف قيمة 
الدهان على قيمة المادة الرابطة، كذلك تتوقف 
جودتــه على جــودة المــادة و قدرتها على حل 

المكونات المختلفة.
 2- القواعــد الأساســية: و المقصــود بها هي 
البودرة المكونة للدهان و التي تكون مع المادة 

الحاملة القوام الأساسي للدهان.
 3- الأكاسيد الملونة: و هي التي تعطي للدهان 

اللــون المطلوب و قد تكون هذه الأكاســيد لوناً 
واحداً أو لونين أو أكثر بشــرط التجانس وعدم 

حدوث تفاعلات كيميائية تؤثر على الدهان.
 4- الإضافــات المســاعدة: هي المحســنات و 
المثبتــات و المجففات و هي فــي الحقيقة ذات 
أهميــة قصــوى فــي صناعــة البويــات و من 
أنواعهــا: • مواد لمنع الترســيب. • مواد لمنع 
تكــون القشــرة. • مواد مجففة. • مــواد لزيادة 
الســيولة و التشــغيلية )مواد مخففــة(. • مواد 
لإكساب اللمعان. • مواد لطفي اللمعان. • مواد 
لزيادة المرونة. • مواد مثبتة للدهانات. • مواد 
زادة الصلابــة. • مواد زيــادة مقاومة المياه. • 
مواد زيــادة مقاومة الحــرارة. • مواد مقاومة 
البكتريــا و الطفيليــات. • مواد زيــادة مقاومة 

صدأ عبوات الصفيح.
ويتم تعيين الاختبارات الاتية وهى :

1- القوام

2- اللزوجة
3- درجة الجفاف

4- اللون
5- المقاومة الماء

6- الوميض
7- الخدش

8- المرونة والإلتصاق
9- المتبقى على المنخل

10- المقاومة ضد الصدمات
11- المقاومــة للعوامــل الجويــه مــن درجــة 

حرارة ورطوبة وضوء .
12-  قوة التخبئة
13- المخضبات

14-  نسبة المادة الرابطة
لأجــراء  اللازمــة  الأجهــزة  تتوافــر  حيــث 

الإختبارات بكفاءة ودقة عالية .

– Disperse yellow 3
ب‌- الصبغات الضارة وهى محظورة الإستخدام 
– Azodyes 

ج- المواد الضارة 
وهى المواد المســاعدة فــى الصباغة والطباعة 

والتجهيز 
 Tris ( aziri ding1 ) phosphin
– oxide

وهى ممنوعة الإستخدام
 Tris ( 2.3.dibromo propyl ) 
–phosphate

        وهى ممنوعة الإستخدام
–Poly bromo – biphenyis :poly 
  )Brominated – biphenyis (bpp
– Formaldehyde

ويسمح بها ب 300 جزء فى المليون

د- المعادن الثقيلة 
المعــادن الثقيلــة المســتخدمة فــى الصباغــة 
والطباعة والتجهيز وهى ممنوعة الإستخدام 

ه- القابليــة للإشــتعال بحيث لا تزيد المســافة 
بين الجزء المتفحم حتى الإطار عن 1 بوصة
ويتــم التحقــق من صحــة البيانــات بالفحص 

والبيانات الأساسية 
1- النوع ) يدوى او ميكانيكى (

2- الخامة المكونة للسطح والظهر
3- الطول والعرض

4- بلد المنشأ
5- إســم المنتــج أو المســتورد أو العلامــة 

التجارية المسجلة
ويجب ان تكون البيانات أعلاه بخط واضح

6- تعليمات الغسيل
7- تعليمات التجفيف

فريدة يعقوب   

بويات الفرن الخاصة بالسيارات
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تستخدم بلاطات الأرضيات من كتل الفلين المختبر
فى الأسقف والوجهات فى الأسقف المعلقة 
والأرضيــات وهــى تعتبر مظهــر جمالى 
لأماكــن العمل والإضــاءة الموزعة  ولما 
لها من إستخدامات كثيرة فى مجال ديكور 

الشركات والمحلات وغيرها .
فقــد قامــت الهيئــة بإصــدار المواصفــة 
القياسية الخاصة ببلاطات الأرضيات من 
كتــل الفلين رقم 5383 حيث يتم إختبارها 
للإختبــارات  العامــة  الإدارة  بمعامــل 
الكيمائية والتشــييد من حيــث الإختبارات 
الطبيعية والكيميائية مثل الأبعاد والترابيع 
، الكثافــة الظاهــرة ، قوة الشــد بواســطة 
ماكينة شد بأحمال مناسبة وتقاس بالنيوتن 
، فتحتــوى الرمــاد ومقاومة شــظايا أولية 
ومتبقيــة حمــض الهيبدروكلوريك المغلى 

. كمــا يمكــن إجــراء اختبــارات 
المقاومــة للهــب ) حريــق ( فــى 
حالــة معالجة بلاطــات الأرضيات 
من الفلين المســتخدمة فى الأسقف 
بمــادة مؤخرة للحريــق  وبالحدود 

المذكورة بالمواصفة .
حيــث حــددت المواصفــة طــرق 

إختبار وطرق سحب العينات  وتحدد عدد 
العينات المســحوبة و بحيــث يجب أن تتم 
الإختبارات فى درجة الحرارة المحيطة ، 
ويتــم أخذ عينة من عينــات الإختبار ويتم 
 ISO الحصــول عليهــا طبقــاً للمواصفة
3813  ويتــم عمــل التهيئــة البيئيــة لها 
فى غرفــة التهيئة البيئية ثــم تجرى عليها 
الإختبارات الخاصــة بالكثافة لتقدير مدى 
دقة البلاطة المصنعة من الفلين وتماسكها 

ثــم تجــرى إختبــارات تقييــم المطابقة لها 
لتأكد من ســامتها عند الإستخدام  لما لها 
من أهميــة حيث تعلق هــذه البلاطات فى 

الأسقف المعلقة . 
وتلعــب بلاطــات الفلين دور أساســى فى 
والشــركات  للمكاتــب  المعلقــة  الأســقف 
والمستشــفيات لمــا لهــا مظهــر جمالــى 
وتوزيع أســفلها ســواء للإضاءة أو تغطية 

للأسقف وبتكلفة إقتصادية

بلاطات الأرضيات من كتل الفلين 
فريدة يعقوب  

دهانات ايبوكسية
للارضيات 

(+2)  010  069 395 90

 info@staceg.comwww.staceg.com

دهانات  مروريه دهانات الاخشاب دهانات  السياراتدهانات حماية   دهانات تبطين للتنكات

23  Orabi St , Down Tawn , Cairo , Egypt (+202)  257 423 92  -  447 398 60

(+202)  257 867 39  -  422 206 52



41 41

وتقــوم الهيئة المصرية العامــة للمواصفات 
القياســات  إدارة  فــى  ممثلــة  والجــودة 
أجهــزة  بمعايــرة  الصناعيــة  والمعايــرات 
وأدوات القيــاس الخاصة بالحرارة وتشــمل 
ترمومترات قياس الحرارة الزئبقية والرقمية 
والترمومترات الرقميــة والعدادات الخاصة 

بالأفران والحضانات .
لو كنت تعلم بعضاً من الفيزياء ، ســيبدو لك 
أن “الحرارة” و”درجــة الحرارة” هما نفس 
الشــئ. فعندما تقوم بإشــعال الفرن، ستقول 
بــأن “حرارتــه” ترتفع ، وفى نفــس الوقت 
“درجــة حرارتــه” ترتفــع. وهكــذا فإنه من 
الســهل أن تخلــط بين “الحــرارة” و “درجة 
الحــرارة”. ولكن، إذا كنــت تعمل في مجال 
الفيزيــاء، فهناك العديد مــن الإختلافات بين 
“الحــرارة” و”درجة الحــرارة التي لابد أن 

تلاحظها.
وحدة لقياس الحرارة تقاس بالجول، والجول 
يمثــل كمية الطاقــة التــي تنقلهــا الحرارة. 
بينمــا يمثــل الوات معدل إنتقــال هذه الطاقة 

الحرارية. ف”الوات” يساوي جول/ثانية.
بينمــا تقــاس “درجــة الحــرارة” بمجموعه 
متنوعــه مــن وحــدات القيــاس. أكثر ثلاث 

وحدات إســتخداماً هي الكيلفن، السيليزيوس 
والفهرنهيايــت . الكيلفــن هــو مقياس علمى 
أولــى يســتند إلى مفهــوم الصفــر المطلق. 
الســيليزيوس يستخدم فى أنحاء العالم لقياس 
درجــات الحــراره العلميه و الإســتهلاكية. 
إســتخدام الفهرنهيت يقتصــر على الولايات 

المتحده و بعض الدول الأخرى.
والحــرارة ، تقيــس الطاقة الكليــه فى قطعة 
معينــه مــن المــاده. وهــذا يتضمــن الطاقة 
الحركيــة الناشــئه مــن حركــة الجزيئــات 
بالإضافة لطاقة الوضع المخزنه فى الروابط 
الجزيئية. تعتبــر الحرارة أحد صور الطاقه 

والتى دائما ما تتحرك
درجة الحرارة ، ” تقيس فقط الطاقة الحركية 

الناتجة عن الجزيئات المتحركة
“الحــرارة” و “درجــة الحــرارة” تحكمهما 
قوانيــن الديناميكا الحراريه ، هــذه القوانين 
تنــص علــى أن الطبيعه تســعى بإســتمرار 
توزيع الطاقة فى النظام المغلق بالتســاو،فى 
هذه الحاله ، الكون. يمكنك أن تتخيل الطاقة 
كتيار يتدفق فى منحدر، متنقلًا من تجمع الى 

آخر حتى يتم ملؤها جميعا بالتساوى
هنــاك طريقتــان يمكــن للطبيعــه أن تنقــل 
بهما الطاقه. فيمكنها إســتخدام “الشــغل” أو 
إســتخدام “الحــراره”. أحد أبســط تعريفات 
“الحرارة” هو إنتقال الطاقة من جسم لآخر. 
لو أن جســم بدرجه حــرارة أعلى تم وضعه 

بجــوار أخر لــه درجة حرارة أقل، ســتنتقل 
الطاقة من الأسخن الى الأبرد الى أن يحدث 
إتزان، هــذه الظاهره يمكنك ملاحظتها أثناء 
مشــاهدتك للطعام الساخن الذى يبرد الى أن 
يصل لدرجة حــرارة الغرفه ، أو القلم الذى 

يسخن طالما تمسكه فى يدك.
عمليــة نقل الطاقة على شــكل حرارة يرتبط 
ب”درجــة الحــرارة”، لأنــه كلما إســتمرت 
الحــرارة بنقــل الطاقة من جســم الى آخر، 
ســوف تزيد ســرعة الجزيئات التي تمتص 
الحرارة في الجســم ، وبالتالي تزداد الطاقة 
الحركيــة للجســم. ومن المعــروف أنه كلما 
زادت الطاقــة الحركية للجســم تزداد درجة 

الحرارة.
ويتلخــص الفارق بيــن “الحــرارة” ودرجة 

الحرارة”بالآتى :
• “درجة الحرارة” و”الحرارة” تمثلان نفس 

الظاهرة بالنسبة لأي شئ يسخن.
• ”درجــة الحــرارة” و”الحــرارة” تقاســان 

بوحدات مختلفة.
• ”درجــة الحرارة” تمثــل حركة الجزيئات 
في شــئ ما، بينما “الحــرارة” تقيس كلا من 

الحركة الجزيئية وطاقة الجزيئات الكامنة.
• ”الحــرارة” و “درجة الحــرارة” تحكمهما 
قوانيــن الديناميكا الحراريــه ، وتعملان معا 
للحفــاظ علــى ســريان الطاقه من الأجســام 

الساخنه للأجسام الأبرد

درجة الحرارة
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المستهلك

مصر تستضيف ورشة عمل اللجنة الدولية المعنية 
بتعزيز سياسات حماية المستهلك في إطار التعاون 

الدولي مع المنظمة الدولية للتقيسس الأيزو

في إطار توجيهــات الفريق مهندس كامل 
الوزيــر نائــب رئيــس مجلــس الــوزراء 
للتنميــة الصناعية وزير الصناعة والنقل، 
ورشــة  فعاليــات  القاهــرة  إســتضافت 
عمــل اللجنة المعنية بسياســة المســتهلك 
للمنظمــة  التابعــة   »COPOLCO«
الدوليــة للتقييــس »ISO« والتي نظمتها 
للمواصفــات  العامــة  المصريــة  الهيئــة 
والجــودة بالتعاون مــع المنظمــة الدولية 
للتقييس، وذلك ضمن برنامج بناء القدرات 

وخطة عمل المنظمة للدول النامية.

وفي كلمته الإفتتاحية، أعرب الدكتور خالد 
حســن صوفي رئيس مجلــس إدارة الهيئة 
المصريــة العامــة للمواصفــات والجودة 
والرئيس المنتخب للمنظمة الدولية للتقييس 
»ISO« عن إعتزازه بإســتضافة مصر 
لهذا الحــدث المهم، مؤكدًا أن المواصفات 
القياسية هي أداة أساسية لحماية المستهلك، 

وتعزيز الثقــة في المنتجــات والخدمات، 
ودعم الإبتكار والتنمية المستدامة، مشيراً 
إلــى أن إنعقــاد هذه الورشــة فــي القاهرة 
يعكس الدور المتنامي لمصر في منظومة 
التقييس الدولية والتزامها بمبادئ الشفافية 

والشمولية في وضع المواصفات.

وأشــار صوفي إلــى أن التحديات الراهنة 
التــي يواجهها المســتهلك، وعلى رأســها 
والتطــورات  الإلكترونيــة  التجــارة 
التكنولوجية المتســارعة، تستوجب تعزيز 
التعاون الدولي والإقليمي، وهو ما تقوم به 
المنظمــة الدولية للتقييــس ولجنتها المعنية 
بسياســة المستهلك من خلال هذا البرنامج 

التدريبي.

ومن جانبه أكد الســيد إبراهيم الســجيني، 
رئيس جهــاز حماية المســتهلك أن إنعقاد 
هذه الورشــة في مصر، وبمشــاركة نخبة 

مــن الخبــراء الدوليين، يمثــل تأكيدًا على 
المكانــة التــي وصلــت إليهــا مصر على 
خريطــة حماية المســتهلك إقليميًا ودوليًا، 
مضيفًا أن جهاز حماية المستهلك يعمل في 
شــراكة وثيقة مع الهيئــة المصرية العامة 
للمواصفــات والجــودة، التي تُعــد الذراع 
الفني للجهاز بما تملكه من خبرات وأدوات 
علمية وتقنية تُترجم إحتياجات المستهلكين 
إلى مواصفات قياســية قابلة للتطبيق، بما 
يضمن أن يكون صوت المستهلك حاضرًا 

في كل مواصفه تصدرها الهيئة. 

وأختُتمت الجلسة بالتأكيد على أن إستضافة 
مصر لهــذه الفعالية الدولية يأتي في إطار 
دعم الدولة لجهود حماية المستهلك وتعزيز 
الثقــة فــي الأســواق، فضلً عــن دورها 
الريادي فــي ربط السياســات الإقتصادية 
والتنمويــة بالمواصفــات القياســية علــى 

المستويين الإقليمي والدولي.
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دور التغذية الصحية في تعزيز الصحة النفسية… 
كيف يؤثر ما نأكله على حالتنا المزاجية؟

لم تعد الصحة النفســية مرتبطة فقط بالعوامــل الاجتماعية والضغوط 
الحياتية، بل أصبح الغذاء جزءًا أساســيًا من المعادلة النفسية فقد أثبتت 
الأبحــاث العلميــة أن ما نتناوله يوميًا من أطعمة يؤثر بشــكل مباشــر 
علــى المزاج، الذاكرة، والتركيز، وحتى على احتمالية الإصابة بالقلق 
والاكتئــاب وهذا ما جعل العلاقة بين التغذيــة الصحية ورفاهية العقل 

محورًا مهمًا للنقاش في السنوات الأخيرة
كما تشير الدراسات الحديثة إلى أن الأمعاء تُلقب بـ »الدماغ الثاني«؛ 
نظرًا لوجود شبكة عصبية معقدة تؤثر على الجهاز العصبي المركزي 
كمــا يُنتــج الجهــاز الهضمي نحــو 90% مــن هرمون الســيروتونين 
المسؤول عن تحسين المزاج والشعور بالسعادة لذلك فإن تناول أطعمة 
غيــر صحيــة، أو التعرض لســوء التغذية، قد يــؤدي إلى اضطرابات 

نفسية مثل القلق واضطرابات النوم وتقلبات المزاج.
أطعمة تعزز الصحة النفسية: 	-

- الأسماك الدهنية مثل السالمون والسردين، لاحتوائها على أوميجا 3 
الذي يسهم في دعم وظائف الدماغ وتقليل القلق.

- الخضروات الورقية كالسبانخ والجرجير، وهي غنية بالفولات الذي 
يساعد على تحسين المزاج والوقاية من الاكتئاب.

- المكســرات والبذور مصــدر ممتاز للأحماض الدهنيــة المفيدة التي 
تعزز سلامة الجهاز العصبي.

- الحبوب الكاملة تساعد في استقرار مستوى السكر في الدم، مما يحد 
من تغيّر المزاج المفاجئ.

- الزبــادي والأطعمة المخمرة لها دور مهم في تعزيز صحة الأمعاء، 

وبالتالي تحسين الحالة النفسية
التغذيــة الغنيــة بالدهــون المشــبعة، والســكريات العاليــة، والأطعمة 
المصنعة ترتبط بارتفاع مستويات الالتهاب في الجسم، ما قد يؤثر سلبًا 
على الدماغ ويســبب الشــعور بالخمول، ضعف التركيز، اضطرابات 

النوم، زيادة القلق، تقلبات مزاجية حادة.
كمــا تُظهر الدراســات أن الإفراط في تنــاول الكافيين والمشــروبات 

الغازية يؤدي إلى زيادة العصبية والشعور بالتوتر.
كما أن الجفاف حتى لو بنســبة بســيطة قد يؤثر على التركيز، وقدرة 
اتخاذ القرار، ويزيد من الشــعور بالقلق لذا فإن شــرب كمية كافية من 

الماء يوميًا يعد عنصرًا مهمًا في دعم الصحة النفسية:
- نصائح غذائية للحفاظ على توازن نفسي أفضل:

- تناول ثلاث وجبات منتظمة يوميًا
- تقليل السكريات المكررة

- الإكثار من الفاكهة والخضروات
- اختيار الدهون الصحية مثل زيت الزيتون

-  الحد من المنبهات ليلً
- شرب كميات كافية من الماء

- الابتعاد عن الوجبات السريعة قدر الإمكان
- الصيام والصحة النفسية

تشــير الأبحــاث إلى أن الصيام يســاعد على تحســين التركيز وتنظيم 
الهرمونات وتقليل الالتهابات، ما ينعكس إيجابًا على الحالة النفسية كما 
يعزز الشعور بالراحة الداخلية، ويزيد القدرة على التحكم بالضغوط.
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كشــفت شركة مايكروسوفت عن تحديث 
كبير لمتصفحها الشهير »إيدج«، يحمل 
ملامح تحول نوعــي في تجربة التصفح 
بفضل دمج خصائص ذكاء إصطناعي 

متطــورة، جعلته يبدو من حيث التصميم 
والوظائف قريبًــا من متصفح »أطلس« 
الذي طرحته مؤخرًا شركة أوبن أيه آي.
وتأتي النسخة الجديدة من »إيدج« مزودة 
بوضع Copilot المُعاد تصميمه، والذي 
لــم يعد مجــرد أداة مســاعدة، بل أصبح 
بحســب مــا وصفــه مصطفى ســليمان، 
الرئيــس التنفيذي لـ«مايكروســوفت أيه 
آي« »رفيقًــا ذكياً ديناميكيًــا يتفاعل مع 

المستخدم أثناء تصفحه«.

وأوضح ســليمان في منشــور رســمي، 
أن كوبايلــوت الجديد قــادر على فهم ما 
يــراه فــي علامــات التبويــب، وتحليل 
المعلومــات، وتقديم ملخصــات مقارنة، 
بــل وتنفيذ مهام مثل حجز الفنادق وملء 

النماذج تلقائيًا.
ويأتــي هــذا التحديــث بعد يوميــن فقط 
مــن إطلاق »أوبن أيــه آي« لمتصفحها 
»أطلــس«، ممــا يعــزز الإنطبــاع بأن 
لترســيخ  الزمــن  تســابقان  الشــركتين 
موقعهما في ســوق المتصفحات الذكية. 
وتشــير تقاريــر إلى أن تطوير النســخة 
الجديدة من »كوبايلوت« كان جارياً منذ 

فترة طويلة قبل الإعلان الرسمي.

ورغم أن فكرة دمج الذكاء الإصطناعي 
في المتصفحات ليست جديدة، فإن التشابه 
البصري بين »إيــدج« و«أطلس« لفت 
الأنظــار، خاصــة أن تصميــم واجهــة 
محادثة الذكاء الإصطناعي داخل صفحة 
التبويــب الجديــدة يبدو متقاربــاً إلى حد 

كبير.
وبينما قد يبدو التشابه شكلياً، يبرز الفرق 
الحقيقــي في النماذج الذكية التي يعتمدها 
كل متصفــح. لكــن إصــدار المنتجيــن 
في الأســبوع نفســه يؤكــد بوضوح حدة 
المنافسة بين مايكروسوفت وأوبن أيه آي 
في ســباق الهيمنة على مســتقبل التصفح 

المدعوم بالذكاء الاصطناعي.

ذكاء  بقدرات  مايكروسوفت  من  مطورة  نسخة 
Open AI    إصطناعي تشبه

دوت.نت



45 45

في وقت أصبحت فيه كل عملية بحث 
وتمرير ونقر تســاهم في بناء مســار 
متزايد من البيانات الشــخصية، يفكر 
الكثيــرون في خيار الإبتعاد نهائياً عن 

الإنترنت .
إليــك قائمــة بالخطوات التــي يمكنك 
إتباعها لمســح أثــرك الرقمــي بأمان 

للإبتعاد عن الإنترنت:
1- مسح آثارك الرقمية:

يبــدأ بمســح نشــاطك علــى جوجل، 
الموقــع  بزيــارة  المســتخدم  ينصــح 
وتســجيل   myactivity.google
الدخــول إلــى حســابك، بعد تســجيل 
الدخــول، ســتتمكن من رؤيــة جميع 
الأنشــطة التي قمت بهــا عبر خدمات 
جوجل المختلفة، مــن عمليات البحث 
علــى الخرائط إلــى مقاطع الفيديو في 

يوتيوب وبحث الصور.
لحذف هــذه البيانات، يجب النقر على 
خيــار »حــذف النشــاط حســب« في 
الزاوية العليا اليسرى، وسيظهر مربع 
يسمى »حذف النشــاط« مع خيارات 
الماضيــة«، »اليوم  مثــل »الســاعة 

الماضي«، »كل الوقت«، و«النطاق 
المخصص«. 

عند النقر على »كل الوقت«، ستظهر 
لــك قائمــة بالتطبيقــات أو منتجــات 
جوجــل التــي إســتخدمتها، ويمكنــك 
تحديد التطبيــق المناســب والمتابعة، 
يمكن للمستخدمين أيضا تحديد تواريخ 
معينة في النطاق المخصص للحذف، 
تذكــر، هــذه هــي الخطوة الأساســية 
لمســح آثــارك الرقمية عبــر الأجهزة 

المختلفة.
2- التوقف عن الظهور:

لتختفــي حقاً، يجب عليك تعطيل حفظ 
ســجل التصفح والبحــث الخاص بك، 
للقيام بذلــك، اذهب إلى قســم »تحكم 
النشاط« في الزاوية العليا، وقم بإيقاف 
»نشــاط الويب والتطبيقات«، »سجل 
المواقع«، و«ســجل يوتيــوب«، هذا 
ســيمنع جوجــل مــن تتبــع أنشــطتك 
المســتقبلية، مما يعني أنك ستظل غير 

مرئي في نظامها البيئي.
3- حافظ على خصوصيتك:

الأن بعــد أن قمــت بحــذف بياناتــك 

القديمــة، يجب عليك منع جمع بيانات 
جديــدة، ينصــح بإيقاف تتبع النشــاط 
تماما، للقيام بذلك، توجه إلى إعدادات 
حســاب جوجــل، ثــم إلــى »البيانات 
والخصوصيــة«، وقم بإيقــاف جميع 
خيارات تتبع الأنشــطة، هذا سيضمن 
أن اســتخدامك للتطبيقــات والويــب، 
وبيانات موقعك، وســجل يوتيوب لن 

يتم تسجيلها في الخلفية.
4- أتمتة الخصوصية:

قــم بتمكيــن إعــداد الحــذف التلقائي، 
myactivity.google/ انتقل إلــى
مــن  إختــر  ثــم   ،auto-delete
»نشــاط الويب والتطبيقات«، »الخط 
الزمني«، و«سجل يوتيوب«، بمجرد 
تحديد الفئة، إبحث عن خيار »الحذف 
التلقائي« الذي سيســمح لــك بإختيار 
الحذف التلقائي للنشــاط الذي يتجاوز 
3، 18، أو 36 شــهراً، هــذه الميــزة 
ســتضمن لــك الحفــاظ على حســابك 
نظيفــاً بإســتمرار دون الحاجــة إلــى 
تكرار الخطوات يدوياً هذه هي »أتمتة 

الخصوصية«.

إحذف نفسك من الإنترنت.. خطوات 
مهمة لمسح أثرك الرقمي نهائياً
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مدخل: من القواعد إلى المشاركةمقالات
لــم يعد التقييس فــي عالم اليوم مجرد ممارســة فنية لتوحيد 
المصطلحات أو ضبط المقاييس، بل أصبح أداةً اســتراتيجية 
لبنــاء الثقــة، وتحقيق التنافســية، ودعم التنميــة الاقتصادية 

المستدامة.
ومــع تعقّــد المشــهد الصناعــي وتزايــد التحديــات التقنيــة 
والتشــريعية، بــرزت الحاجة إلى إشــراك جميــع الأطراف 
المعنيــة- مــن المصنعيــن والمورديــن إلــى المســتهلكين 
والمواصفــات  السياســات  صياغــة  فــي  والأكاديمييــن- 
والتشــريعات التي تنظم الأسواق وتحمي المستهلك وتضمن 

جودة المنتجات.
ورغم ما يثار أحيانًا من مخاوف حول »تضارب المصالح« 
عند إشــراك القطاع الخــاص، إلا أن التجربة العالمية أثبتت 
أن الإقصــاء أخطــر مــن التداخــل، وأن الشــفافية المنظمة 
والمشــاركة المؤسســية الهادفــة هي الســبيل الأمثــل لبناء 

منظومة تقييس فعّالة ومتكاملة.
إنّ إشــراك أصحــاب المصلحــة لم يعــد خيــارًا تنظيميًا أو 
مجاملة مؤسســية، بل هو التزام أخلاقي واســتراتيجي لبناء 
السياسات العامة على أساس من الواقعية والمصداقية. لذلك، 

أصبــح مــن الضــروري أن تمتلك 
منظمات وهيئات التقييس »خارطة 
طريق« واضحــة ومنهجية لتفعيل 
هذه المشاركة ضمن رؤية متكاملة 

ومستدامة.
فلسفة المشاركة في التقييس

تعتمد فعالية أي منظومة تقييس على 
مدى اتســاع قاعدة المشــاركين في 
تطويرها. فــكل مواصفة أو لائحة 
فنية تبدأ عادةً بمســودة فنية، ولكنها 
لا تكتمل إلا بالحــوار والنقاش بين 

الأطراف المختلفة.
ولذلــك، فإنّ تصميم خارطة طريق 
لإشــراك المعنييــن لا يعني مجرد 
جمع آراء أو فتح استبيانات، بل هو 
عملية استراتيجية تتطلب تخطيطًا، 
وإدارة  للواقــع،  دقيقًــا  وتحليــاً 

متوازنة للعلاقات والمصالح.
»المشــاركة الحقيقيــة لا تبدأ حين 
نطلب الــرأي، بل حيــن نصغي له 

بجدية ونجعل أثره ظاهرًا في القرارات.«
تهــدف خارطــة الطريق إلــى تحويل عملية المشــاركة من 
تفاعل موسمي إلى ثقافة مؤسسية متجذرة، تمارس بانتظام، 
وتبنى عليها القرارات الفنية والتشــريعية ذات الأثر المباشر 

على الأسواق.
ولذا، فإن أي نموذج ناجح لإشــراك أصحاب المصلحة لا بد 

أن يقوم على ثلاث ركائز جوهرية:
1. التواصل:

بنــاء قنوات حــوار دائمــة مع جميــع الأطراف- بمــا فيهم 
المصنعون، الجهات الرقابية، والمستهلكون- لفهم احتياجاتهم 

وتوقعاتهم، وضمان تبادل المعلومات بشكل منظم وشفاف.
2. الشفافية:

إعلان السياسات والمعايير والإجراءات بوضوح، وتوضيح 
كيفية استخدام الملاحظات والمقترحات الواردة من أصحاب 

المصلحة في تطوير المواصفات أو تعديلها.
3. الاستدامة:

تحويل المشــاركة إلى ممارسة دائمة وليست ظرفية، بحيث 
تصبــح جزءًا مــن دورة حيــاة التقييس، وتشــمل المراجعة 

المستمرة والتطوير والتحسين.
مراحل بناء خارطة الطريق

تمر عملية إشــراك أصحاب المصلحة بأربع مراحل رئيسية 
مترابطة، تمثل الإطار المنهجي لأي خطة تشاركية ناجحة:

هذه المراحل ليست منفصلة، بل تمثل حلقة دائرية من التعلم 
والتحسين المستمر، تضمن تفاعل الأطراف في كل مرحلة، 
واستمرار تدفق المعرفة بين المنظمات والمجتمع الصناعي.

د. زكي الرباعي
رئيس قسم التسويق والعلاقات الدولية- هيئة التقييس الخليجية

 

 النتائج المتوقعة الأنشطة الرئيسة المرحلة

 التخطيط

 .حصر وتصنيف أصحاب المصلحة -

 .مستويات المشاركة )إعلام، تشاور، تعاون، تمكين( تحديد -
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تحليل أصحاب المصلحة: من هم؟ ولماذا؟
لا يمكن إدارة المشاركة دون فهم دقيق لطبيعة الأطراف 

المشاركة في عملية التقييس ودوافعها.
ويبــدأ ذلك بحصر أصحــاب المصلحــة وتصنيفهم وفق 

طبيعة العلاقة ومستوى التأثير والاهتمام، مثل:
المســتوردون،  المصنعــون،  الأساســية:  الأطــراف   •

المختبرات، جهات المطابقة، الجهات التنظيمية.
• الأطــراف الثانويــة: الجامعــات، الجمعيــات المهنية، 
المستهلكون، وسائل الإعلام، المنظمات غير الحكومية.

بعد ذلك، تُرســم خريطة التأثير التي تحدد حجم الاهتمام 
مقابل النفوذ لكل فئة. هذه الخريطة تساعد متخذي القرار 
علــى تحديد أولويات المشــاركة، والتركيــز على الفئات 
ذات التأثيــر المباشــر علــى منظومة التقييــس أو الأكثر 

تأثرًا بها.
ويستحسن في هذا الإطار اعتماد أدوات تحليل كمية مثل 
مصفوفــة الأهمية والتأثيــر لتوجيه الجهــود حيث يمكن 

تحقيق أعظم فائدة للمجتمع الصناعي والاقتصادي.
من التشاور إلى التمكين

تتنوع مســتويات المشاركة بين الحد الأدنى- مثل الإبلاغ 
بالمستجدات- والحد الأعلى، أي تمكين أصحاب المصلحة 

من التأثير في صنع القرار الفني.
ويمكن تصور سلم المشاركة على النحو التالي:

• الإعلام )Inform(: نقل المعلومات دون دعوة للرد.
• التشــاور )Consult(: طلــب الآراء والمقترحــات 

حول قضايا محددة.
• الإشــراك )Involve(: إشــراك الأطراف في تحليل 

البدائل وصياغة الحلول.
• التعــاون )Collaborate(: المشــاركة في تصميم 

وتنفيذ المشاريع المشتركة.
• التمكيــن )Empower(: منــح الأطراف دورًا فعليًا 

في وضع السياسات والمعايير.
كل مستوى من هذه المستويات يبنى على الآخر، ويحتاج 
إلى أدوات تواصل مختلفة تتناســب مع طبيعة الأطراف، 
ســواء عبر المنتديــات التقنية، الاســتطلاعات، اللقاءات 

المباشرة، أو المنصات التفاعلية.
»التمكيــن لا يعنــي فقدان الســيطرة، بل اكتســاب قوة 

جديدة من خلال الثقة والشراكة.«
أدوات المشاركة والتواصل

نجاح خارطة الطريق يعتمد على تنويع قنوات الاتصال، 
بما يضمن الوصول إلى مختلف الفئات.

تشمل هذه الأدوات على سبيل المثال:
• الندوات الحوارية والجلسات النقاشية المفتوحة.
• الاستطلاعات الرقمية والمشاورات الإلكترونية.
• المنصات الإعلامية ووسائل التواصل المهني.

• ورش العمل المشتركة مع القطاع الصناعي والأكاديمي.
• نشرات المتابعة الدورية والتقارير الفنية.

هــذه القنوات ليســت مجــرد أدوات تواصل، بل جســور 

للثقة، تُمكّن جميع الشــركاء 
مــن المســاهمة فــي تطوير 
منظمة  بطريقــة  المنظومــة 

وشفافة.
القياس والتغذية الراجعة

وكما قيل »ما لا يمكن قياسه لا يمكن إدارته، ولكي تكون 
المشاركة مؤسسية ومستدامة، لا بد من آلية تقييم واضحة 

تقيس أثرها وجودتها.
ويمكن تقسيم التقييم إلى ثلاثة مستويات مترابطة:

1. المخرجات )Outputs(: الأنشطة المنفذة والوثائق 
المنتجة.

2. النتائــج )Outcomes(: التغيــرات في مســتوى 
الفهم والتفاعل والرضا.

3. الأثــر )Impact(: التحــول طويــل الأمد في الأداء 
والثقة والشفافية.

وتشكل التغذية الراجعة) Feedback Loop ( جوهر 
عملية التطوير المســتمر، حيث تعاد صياغة السياســات 
والإجراءات بنــاءً على الملاحظات، ممــا يعزز النضج 

المؤسسي والمرونة في التعامل مع التحديات.
التحديات والفرص

رغــم وضــوح الفوائــد لمشــاركة الشــركاء فــي عملية 
التقييس، تواجه عملية إشــراك أصحــاب المصلحة عددًا 

من التحديات، أبرزها:
• تفاوت مستويات الوعي والمعرفة الفنية بين الأطراف.

• محدودية الموارد البشرية المؤهلة لإدارة المشاركة.
• مقاومة بعض الجهات لفكرة الانفتاح والمشاركة.

• صعوبة الموازنة بين المصالح المتباينة.
لكــن مقابل هــذه التحديات، توجد فــرص كبيرة لتطوير 
أداء التقييــس مــن خلال الابتــكار، والتقنيــات الرقمية، 
والمنصات التفاعلية، التي جعلت المشــاركة أكثر سهولة 

ومرونة وشمولية من أي وقت مضى.
خاتمة: التقييس كمنصة تعاون

إن تصميــم خارطة طريق لإشــراك أصحــاب المصلحة 
ليــس مجــرد عمل تنظيمي، بــل رؤية اســتراتيجية تقوم 
على مبدأ أن الجودة لا تُفرض، بل تُبنى بالشراكة. فكلما 
اتســعت دائرة المشــاركة، ازدادت قوة منظومة التقييس 
في مواجهة تحديات السوق، وأصبحت المواصفات أكثر 

واقعية وملاءمة للتطور الصناعي والتجاري.
وفــي النهاية، يبقى الهدف الأســمى هــو تحويل التقييس 
إلى منظومة تعلم جماعي وتكامل مؤسســي، حيث يسهم 
كل طــرف بخبرته، ويجــد كل صوت صدى في القرار، 
لتصبح المواصفات القياســية انعكاسًــا حقيقيًا لاحتياجات 

المجتمع والاقتصاد.
»التقييــس الناجح لا يُكتب فــي اللجان فقط... بل يصنع 

في الحوار، ويبنى بالثقة.«

كيف تصمم خارطة طريق 
لإشراك المعنيين وأصحاب المصلحة فـــــــي تطوير أنشطة التقييس؟
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تعرف الألياف الغذائية )بالإنجليزية: Dietary Fibers( مقالات
أنــواع  أحــد  أنهــا  علــى 
الكربوهيــدرات التي لا يمكن 
تحطيمهــا أو هضمهــا داخل 
جســم الانســان، وذلــك لعدم 
وجــود إنزيمات داخل جهازه 
الهضمي قادرة على تحطيمها 

وتكسيرها. 
عــادة مــا تتواجــد الأليــاف 
فــي الأغذيــة النباتية، بما في 
والفواكــه،  الخضــار،  ذلــك 
والحبــوب  والبقوليــات، 

الكاملة، والمكسرات. 
ونظراً لفوائد الألياف لصحة 
الجسم، فإنه ليس هناك حمية 
غذائية صحية ومتوازنة تخلو 
منهــا. لكــن، ومــا لا يدركه 
بعض الأشخاص أن الألياف 
لها تصنيفات كثيرة، فمنها ما 
هو مفيد جداً لصحة الجســم، 
ومنهــا مــا يمكن أن يســبب 
الهضمية،  المشــاكل  بعــض 

ومنهــا ما لا يعود بأي فائدة على صحة الجســم، بالتالي لا 
تعد كل أنواع الألياف متساوية القيمة والفائدة. 

وهنا سنعرض كل ما يخص الألياف، بما في ذلك أنواعها، 
وفوائدها، وأضرار الإكثار من تناولها.

كيف يتم تصنيف الألياف؟
هنــاك تنــوع كبير فــي الأليــاف، ولذلك فإنه يتــم تصنيفها 
بطــرق مختلفــة في كل مــرة، فمثلًا يمكــن أن تصنف إلى 

نوعين رئيسين وهما:
أ-الألياف الغذائية الموجودة بشكل طبيعي في الأطعمة.

ب-الأليــاف الوظيفية المســتخرجة من الأطعمــة الكاملة، 
والتي تضاف فيما بعد إلى الأغذية المصنعة.

كما يمكــن أن يتم تصنيف الألياف بنــاء على خصائصها، 
فمثلًا يمكن تقسيمها بناء على ذائبيتها إلى:

1-ألياف قابلة للذوبان

حيث تمتزج الألياف القابلة للذوبان مع الماء، كما وتمتص 

جــزء منهــا أثناء عمليــة الهضم في الأمعاء لتشــكل بعدها 
مادة تشــبه الهلام. ومن الأمثلة عليها البكتين، والســيليوم، 

والصمغ، والبيتا جلوكان. 
كما ويتميز هذا النوع من الألياف الغذائية بفوائده المتعددة، 

مثل:
- تقليل مستويات السكر في الدم.

- خفض نسبة الكوليسترول الضار.
- تعزيز الشعور بالشبع والامتلاء، وتقليل كمية الطعام التي 

يستهلكها الفرد، وبالتالي خسارة الوزن.
- ومــن المصادر الجيدة لهــذا النوع من الألياف البقوليات، 

والهليون، والشوفان، وبذور الكتان. 
2-ألياف غير قابلة للذوبان

هذا النوع من الألياف الغذائية غير قابل للذوبان أو الامتزاج 
مــع الماء، وبالتالي ســوف ينتقــل عبر الجهــاز الهضمي 

الألياف الغذائية

 ف/ هالة عبد الرحمن        
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بدون تغييــر، وتأتي أهميته بمســاعدته على مرور الطعام 
والفضــات عبــر الأمعاء. 
ومن الأمثلة علــى الألياف 
غير قابلة للذوبان السليلوز 

واللجنين. 
أما حول مصــادر الألياف 
للذوبــان،  القابلــة  غيــر 
الخضــار،  فتتضمــن 
والمكســرات،  والفواكــه، 
ونخالــة القمــح، والأطعمة 
المصنوعــة مــن الحبــوب 

الكاملة. 
مــن  آخــر  نــوع  وهنــاك 
التصنيفات للألياف الغذائية 
حيث يتم تقسيمها إلى ألياف 
قابلــة للتخمر أو ألياف غير 
قابلة للتخمر، فالنوع الأول 
واســتخدامه  هضمــه  يتــم 
مــن قبــل البكتيريــا النافعة 
الأمعــاء،  فــي  المتواجــدة 
والتــي تعــود على الجســم 

بفوائد عديدة.
ويمكــن أن تكون الألياف المتخمرة إمــا من الألياف القابلة 
للذوبــان أو غيــر القابلة للذوبان، لكــن، معظمها من النوع 
الأول. ومــن الأمثلــة عليهــا البكتيــن، والبيتــا جلــوكان، 

والإينولين. 
لكن، يجب الانتباه من أن تناول الألياف المتخمرة يمكن أن 
يسبب انتفاخ البطن وعدم الراحة في المعدة، وذلك لأن أحد 

المنتجات الثانوية لعملية تخمير هذه الألياف هو الغازات.
ما هي أنواع الألياف؟

إن معرفة أنواع الألياف يمكن أن يساعد الفرد على معرفة 
أيها أفضل وما هو النوع المناسب له وذلك بناءاً على حالته 
الصحيــة، وبالتالي ضمان الحصــول على أكبر قدر ممكن 

من الاستفادة.
فكما تم ذكره ســابقاً، إن كل نــوع  من أنواع الألياف يعود 
على الجسم بفوائد صحية مختلفة عن النوع الآخر، وبالتالي 

ينصح بالتنوع فيها.
وفيما يلي نذكر أنواع الألياف الأكثر شهرة:

1-السيليلوز
يعد الســيليلوز من الألياف غير قابلــة للذوبان إذ يمر عبر 
الجهاز الهضمــي دون أن يتم تحطيمه، ويتواجد في العديد 
من الأطعمة، منها المكسرات، والقمح وغيرها من الحبوب 

الكاملة، والبذور، والأرز البني.
ومن فوائد السيليلوز:

يساعد في علاج الإمساك.
يساعد في علاج التهاب الرتج.

يساعد في التخفيف من الوزن. -
2-السيلليوم

إن الســيلليوم مــن الأليــاف القابلة للذوبان، والــذي يتواجد 
فقط على شــكل مكمل غذائي، حيث يســتخرج من القشــرة 

الخارجية لحبوب السيلليوم. ومن فوائده:
يســاعد على التخلص من الامساك، وذلك من خلال تحفيز 

حركة الأمعاء لضمان سهولة خروج لبراز.
يقلل من الكوليسترول.

3-اللجنين
وهــو من الأليــاف غير القابلــة للذوبان، والــذي يعد مفيداً 
لصحــة القلب وظائف جهاز المناعة. ويمكن إيجاد اللجنين 

في بذور الكتان والخضار. 
4-البكتين

إن معظــم أنواع البكتين تكون مــن الألياف القابلة للذوبان، 
لكــن من الممكــن أن يكون البعض منها مــن الألياف غير 
القابلــة للذوبــان. وتأتــي أهميته من أنه يســاعد فــي تقليل 
مســتوى الســكر في الدم، كما ويســاعد على خفض نســب 

الكوليسترول في الدم. 
 توجد أعلى نسب من البكتين في كل من الفواكه والتوتيات، 

كما يمكن استخراجه من قشور الحمضيات.
5-البيتا جلوكان

ويعــد من الأليــاف القابلــة للذوبــان، وتكمن أهميــة البيتا 
جلــوكان بأنــه يعمــل على خفض نســب الســكر فــي الدم 
وتحســين حساسية الإنســولين. أيضاً، يساعد البيتا جلوكان 
على خفض مســتوى الكوليســترول الضار، وبالتالي تقليل 

مخاطر الإصابة بأمراض القلب. 
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مفهوم الجودة:
هــي عبارة عــن مقياس لتمييز المنتــج أو الخدمة 
المقدمــة بحيــث تكــون خاليــة مــن أيّ عيوب أو 
نواقص، ويتمّ تحقيق ذلك من خلال الالتزام الشديد 
بالمعايير التي يتمّ قياسها وإعتمادها، بحيث تكون 

قابلة للإنجاز والتحقيق .
وتمّ تعريف الجودة حســب معيــار آيزو على أنّها 
مجموعــة من الســمات والميزات التــي يتمتع بها 
المنتج أو الخدمة المقدمة، بحيث تكون قادرة على 

تلبية الاحتياجات المطلوبة بشكلٍ صريح .
لــم يعدّ مفهومهــا مقتصراً على جانــب واحد من 
المؤسســة بل امتدّ ليشمل جميع وحداتها وجوانبها 
ابتــداءً بالإدارة ووصــولًا إلى المــوارد والإنتاج 
والتدقيــق، والمخازن، وحتى التوريدات والعمال، 
ويكون ذلك كله مــن خلال الالتزام بمجموعة من 
النظم المقسمة على الوحدات؛ بهدف الوصول إلى 

توافق وانتظام ما بين الأقسام والوحدات، وأبرز هذه النظم 
ما يلي: التخطيط، والضمان، والضبط، والتطوير.

أبعاد الجودة:
 مجموعة من النقاط التي قام بوضعها شخص يدعى فيليب 
كروســبي، وتتمثل فيما يلي: أداء المنتج ومدى قدرته على 
تلبيــة الطلب والحاجة. الوثوقية وهــي أكبر مدة يكون فيها 
المنتــج صالحاً للاســتعمال. متانة المنتــج وأكبر مدة يمكنه 
خلالها الاستمرار. قابليته للاستخدام وتكلفته المادية إضافةً 
للســرعة الزمنية التــي يمكن خلالها إصلاحــه. مدى أناقة 
وجمال المنتج. المزايا التــي يتمتع بها المنتج وخصائصه. 
ســمعة المنتــج وكذلك الشــركة التي تقــوم بتصنيعه. مدى 

مطابقته للمعايير والمواصفات المطلوبة.
ماهي شهادات الجودة:

شــهادات الجوده هي معايير تُســتخدم لضمان أن المنتجات 
والخدمات تلبي متطلبات الجودة المعترف بها على مستوى 
عالمــي. تمنح هذه الشــهادات منظمات وشــركات مختلفة 
بعــد التحقق من أن عملياتهــا ومنتجاتها متوافقة مع معايير 
الجــودة الدوليــة. تمنح شــهادات الجوده الثقة للمســتهلكين 

وتساعد على تعزيز المصداقية وتطوير الشركات.
أهمية شهادات الجودة للشركات:

تمثــل شــهادات الجــوده أداة قويــة للشــركات الراغبة في 
تحسين أدائها وزيادة رضا العملاء. الشركات التي تحصل 

على شهادات الجوده غالباً ما تكون قادرة على:
• رفع مستوى الثقة في منتجاتها وخدماتها.

• تحسين الكفاءة الداخلية وتحقيق استمرارية الجودة.
• فتــح أســواق جديدة وزيادة فــرص التعاون مع شــركاء 

دوليين.
• الإمتثال للمتطلبات القانونية والتشريعات.

كيفية الحصول على شهادات الجودة :
للحصول على شــهادة الجودة، يجب على الشركة أو الفرد 

اتباع مجموعة من الخطوات الهامة :
1. تحليل النظام الحالي: تقييم الأنظمة والإجراءات الحالية 

للتأكد من مطابقتها لمتطلبات الشهادة المطلوبة.

2. تحســين العمليات: إجراء التعديلات اللازمة في النظام 
الإداري أو العمليات لضمان التوافق مع معايير الجودة.

3. التدقيق: بعد تحســين الأنظمة، يتم إجراء تدقيق شــامل 
من قبل جهة مانحة معترف بها لتقييم مدى التزام الشــركة 

بالمعايير.
4. الحصول على الشهادة: إذا تم التحقق من التزام الشركة، 
يتــم منح الشــهادة التي تحتاج إلى تجديــد دوري للتأكد من 

استمرارية الجودة.

فوائد شهادات الجودة الشاملة للمستهلكين :
لا تقتصــر فوائــد شــهادات الجــودة على العمليــات داخل 
الشــركات فقــط بــل وداخل المؤسســة، بــل تمتد لتشــمل 
المستهلكين أيضاً في جميع أنحاء العالم. من أهم هذه الفوائد: 
• ضمان أن المنتجات أو الخدمات تلتزم بمعايير عالية من 

الجودة والسلامة.
• زيادة الثقة في الشركات التي تحمل هذه الشهادات.

• توفيــر مســتوى أفضل من الدعــم بعد البيــع والخدمات 
الإضافية

•  تقليــل مخاطر شــراء منتجات منخفضــة الجودة أو غير 
متوافقة مع المعايير.

كيف تؤثر شهادات الجودة على التسويق والمبيعات؟
حصول الشــركات على شــهادات الجودة يمكــن أن يكون 
عامل جذب قوي للمســتهلكين ويساهم في زيادة المبيعات. 
في الوقت الذي يبحث فيه المستهلكون عن منتجات موثوقة، 
تكــون الشــهادات بمثابة دليل على التزام الشــركة بالجودة 

والامتثال للمعايير الدولية.
في نهاية المطاف، تمثل الجودة ركيزة أساســية للشــركات 
التي تســعى لتحقيق النجاح والاســتمرارية في السوق. من 
خلال تحسين العمليات وضمان الالتزام بالمعايير العالمية، 
تســاهم هذه الشــهادات في بناء ثقة المســتهلكين وتحســين 
الأداء الداخلي. لذا، ســواء كنت شــركة صغيرة أو كبيرة، 
فإن الاستثمار في الحصول على الشهادات هي خطوة نحو 

مستقبل أفضل وأكثر استدامة.

الجودة والتميز المؤسسي
أ/ نرمين عمر
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يلعــب التســويق الإلكترونــي دورًا حيويًــا في 
نجــاح الأعمال فــي العصر الرقمــي، إذ يتيح 
للشــركات الوصول إلى جمهور واســع بتكلفة 
أقل مقارنةً بالوسائل التقليدية. وفي عالم يتزايد 
فيــه الاعتماد علــى الإنترنت، أصبــح بدء في 
التســويق الإلكتروني وســيلة أساسية للتواصل 
المباشــر والفعــال مع العملاء، مما يســاهم في 
بنــاء علاقات قوية ومســتدامة معهــم. وإن ما 
يميز التسويق الإلكتروني هو قدرته على توفير 

بيانات دقيقة حول ســلوك العملاء، مما يســاعد الشركات في 
تحسين إستراتيجياتها وزيادة كفاءة حملاتها. 

الخطوات الأساسية للبدء في التسويق الإلكتروني:
يتطلب بدء في التســويق الإلكتروني اتباع خطوات أساســية 
تضمــن تحقيــق نتائــج فعّالة ومؤثــرة. فمن خــال فهم هذه 
الخطــوات، يمكــن للشــركات الصغيــرة والمتوســطة بنــاء 
اســتراتيجية قوية تســاهم في تعزيز وجودها الرقمي وزيادة 

تفاعلها مع العملاء، وتتمثل هذه الخطوات فيما يلي:
- تحديد الهدف:

تحديد الهدف يعد أول الخطوات الأساســية للبدء في التسويق 
الإلكتروني. إذ يجب أن تسأل نفسك: ما الذي تريد تحقيقه من 
خلال حملتك التسويقية؟ هل تسعى إلى زيادة الوعي بالعلامة 

التجارية، أو ربما زيادة المبيعات، أو توليد عملاء جدد؟ 
إذ أنه بتحديد الهدف الرئيســي بوضوح، يمكنك توجيه جميع 
الجهود التسويقية نحو تحقيق هذا الهدف بكفاءة. هذه الخطوة 
تســاعدك أيضًا في اختيار الأدوات والاستراتيجيات المناسبة 
لنجــاح حملتك. لذا، حــدد هدفك من التســويق الرقمي بدقة، 
واجعــل منه الدليل الذي يقــود كل قراراتك وخطواتك التالية 

لتحقيق نتائج ملموسة ومؤثرة.
- تحديد الجمهور المستهدف:

تحديد الجمهور المســتهدف يمثل خطــوة محورية بعد تحديد 
الهدف من التسويق الإلكتروني. حيث يجب عليك معرفة من 
هم الأشخاص الذين تسعى للوصول إليهم، وما هي اهتماماتهم 
واحتياجاتهم الأساســية. إذ أن دراســة البيانات الديموغرافية 
والســلوكية للعملاء المحتملين تتيح لك فهم أعمق لجمهورك 
المســتهدف، مما يساعد في تصميم رســائل تسويقية تناسبهم 

بدقة. 
بالإضافــة إلى ذلــك، ينبغي تحديد الأماكــن والمنصات التي 
يتواجد عليها جمهورك بانتظام، سواء كانت وسائل التواصل 
الاجتماعي، المدونــات، أو غيرها من القنوات الرقمية. فمن 
خلال تحديد الجمهور المستهدف بدقة، يمكنك توجيه جهودك 

التسويقية بشكل فعال وزيادة فرص تحقيق نجاح حملتك.
- اختيار قنوات التسويق الإلكتروني المناسبة:

اختيار قنوات التسويق الإلكتروني المناسبة يعد خطوة حاسمة 
لتحقيق أهدافك التســويقية. حيــث ينبغي عليك تحديد القنوات 
التــي تتوافق مع تواجد جمهورك المســتهدف وتفاعلهم. إليك 

بعض القنوات الشائعة والفعّالة:
1- مواقع التواصل الاجتماعي:

   – الفيســبوك: منصة واســعة الانتشــار تتيح الوصول إلى 

جمهور متنوع.
   – إنســتجرام: مثالية لمشــاركة المحتوى المرئي والتفاعل 

مع الجمهور.
   – تويتر: منصة تفاعلية مناسبة للمحتوى القصير والتواصل 

السريع.
   – يوتيــوب: أفضــل منصــة لمشــاركة المقاطــع المرئية 

والمحتوى التعليمي.
2-  البريد الإلكتروني:

هــو أداة قوية للتواصل المباشــر مع العملاء وتقديم عروض 
مخصصة.

3- المحتوى التسويقي:
   – المدونات: تعزز الوعي بالعلامة التجارية وتقدم محتوى 

قيم للجمهور.
   – الكتب الإلكترونية: توفر معلومات معمقة وجذب العملاء 

المحتملين من خلال تقديم محتوى حصري.
   – المقاطــع المرئيــة: تجذب الانتباه وتشــرح المنتجات أو 

الخدمات بطرق تفاعلية.
4- التسويق بالعمولة

يساعد التسويق بالعمولة في زيادة المبيعات من خلال التعاون 
مع مســوقين آخرين يتقاضون عمولة مقابــل كل عملية بيع. 
في اختيار القنوات التسويقية المناسبة، يمكنك ضمان وصول 
رســالتك إلى الجمهور المســتهدف بفعاليــة وتعزيز تواجدك 

الرقمي.
- إعداد خطة التسويق الإلكتروني:

إعداد خطة التســويق الإلكتروني يمثل خطوة حاسمة لضمان 
تحقيــق أهدافك بكفاءة وفعالية. بعــد تحديد الهدف والجمهور 
المستهدف واختيار القنوات المناسبة، يأتي دور إعداد الخطة 

التي تضمن تماسك جميع هذه العناصر
- إنشاء محتوى تسويقي جذاب:

إنشــاء محتوى تســويقي جذاب يعد أحد الخطوات الأساســية 
للبــدء في التســويق الإلكتروني. لتحقيق ذلــك، يجب مراعاة 

النقاط التالية:
1. محتــوى مفيد وغنــي بالمعلومات: تقديــم معلومات تلبي 

احتياجات واهتمامات جمهورك المستهدف.
2. محتوى يجذب انتباه جمهورك المستهدف: استخدام الصور 

والفيديوهات والنصوص بطرق مبتكرة لجذب الانتباه.
3. محتــوى يدعو إلــى اتخاذ إجــراء cta: تضمين دعوات 
واضحــة لتحفيز الجمهور على التفاعل، مثل الاشــتراك في 

النشرة البريدية أو زيارة الموقع الإلكتروني.

الخطوات الأساسية للبدء في التسويق 
الإلكتروني

أ/ محمد محيى
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المحاسبة عن التكاليف البيئية
د/ محمد خلاف

تصاعد في السنوات القليلة الماضية اهتمام 
العلماء والباحثين بدراســة مشــكلات البيئة 
وإيجاد الحلول المناسبة للتغلب عليها، وكان 
للأمــم المتحدة دوراً بــارزاً في هذا الصدد 
حيث أولت مشكلات التلوث البيئي والتنمية 
البيئية عنايــة فائقة وذلك من خلال برنامج 
 United Nation( الأمــم المتحدة للبيئــة
الــذي   )Environmental Program
يهتم بدراسات وأبحاث البيئة وإيجاد الحلول 
الإيجابية الفعالة لحماية كوكب الأرض من 

التلوث البيئي.
     وقــد أكــد تقريــر البنــك الدولــي حول 
الاستراتيجية البيئية للشرق الأوسط وشمال 
أفريقيا، على أن العالم العربي يواجه كارثة 
بيئية يتمثل أهمها فــي تلوث المياه والهواء 

إلى جانب تدهور الأراضي والذي يكلف العالم العربي أكثر 
من 10 مليارات دولار ســنويا بما يعــادل 3% من إجمالي 
الدخل القومي، مشيرا إلى أن هناك حوالي 60 مليون نسمة 

في العالم العربي 
لا يحصلــون علــى مياه نظيفة، كما أشــار إلى أن أكثر من 
25 مليون نســمة يعيشــون في مدن بلغ فيهــا تلوث الهواء 
مســتويات غيــر مســموح بهــا عالميــاً، كما أكــد على أن 
مشــكلات التلوث البيئي من أهم المشكلات التي تحول دون 
النمــو المتواصــل، ويزداد الأمر خطــورة إذا ما أخذنا في 
الاعتبــار ارتفاع تكاليف برامــج مكافحة التلوث البيئي إلى 

مستوى لا قبل لكثير من الدول النامية لتحملها.
وتعتبر مشــكلات التلوث البيئي من أهم مشــكلات العصر 
التي تواجه كافة المستويات الدولية والإقليمية، يتساوى في 
ذلك الدول الصناعية المتقدمة والنامية، حيث يؤدى التلوث 
البيئــي إلى اختلال التــوازن بين عناصر البيئــة، وبالتالي 
التأثير على الموارد الطبيعية المتاحة، ولقد حظي موضوع 
البيئــة وحمايتها من التلوث بالاهتمــام العالمي، وعقد لذلك 
العديــد من المؤتمرات والنــدوات والاتفاقيات ومن أهمها، 
مؤتمر استكهولم عام 1972 والذي أكد على ضرورة الربط 
بين البيئة والتنمية، كما أوصى مؤتمر ريودى جانيرو عام 
1992 »قمــة الأرض« بضــرورة الاهتمــام بالأراضــي 
كمــورد طبيعي يحقــق التنمية في إطــار الأهداف الخاصة 
بالبيئــة والمحافظة عليها، وكذلــك مؤتمر المناخ في كيوتو 
باليابــان عــام 1997، حيث ركز على ضــرورة تخفيض 
انبعاثات ثاني أكسيد الكربون من أجل المحافظة على البيئة 
والمناخ، كما اهتمت مصر بالبيئة، وكان لها دور بارز في 
التصدي للمشــاكل البيئية، فقامت بإنشاء جهاز شئون البيئة 
عام 1982، كذلك إنشــاء وزارة خاصــة بها عام 1995، 
ومن الناحية التشــريعية صــدرت اللائحــة التنفيذية بقرار 
رئيــس مجلس الــوزراء رقم 338 لســنة 1995 الخاصة 

بقانون حماية البيئة رقم 4 لسنة 1994.
     ويوجد اتفاق بين الاقتصاديين المعاصرين حول أهمية 
الاســتعاضة عــن آليات الســوق بالتدخــل الحكومي كبديل 
لتخصيص واســتخدام الموارد الطبيعيــة المملوكة جماعياً، 
وإجبار المنشــآت الملوثة علــى تقليل التكاليف الخارجية – 
التلوث – المصاحبة للاســتخدام غير الكفء لهذه الموارد، 
وهناك أســلوبين للتدخل الحكومي في هــذا المجال، أولهما 
اســتخدام أدوات السياســات الاقتصاديــة المختلفة – ومنها 
السياســة الضريبيــة – وثانيهمــا الرقابة المباشــرة بوضع 
القوانين واللوائح التنظيمية لمكافحة التلوث البيئي، وتحظى 
السياســة الضريبية بتأييد واســع من قِبل المهتمين بشــئون 
البيئــة من الهيئات والباحثين ويفضلونها على ما عداها من 

السياسات البديلة للتدخل الحكومي. 
ونظــراً لزيــادة معــدلات تلوث البيئــة ومن ثــم كبر حجم 
الالتزامــات البيئيــة والتــى تشــكل جــزءً ملحوظــاً مــن 
الالتزامات الكلية للمنشــأة حيث أظهرت إحدى الدراســات 
أنه من المتوقع أن تصل تكاليف نظافة النفايات الخطرة فى 
الولايــات المتحدة الأمريكية ما بين 500 بليون دولار إلى  

تريليون دولار خلال الخمسين سنة القادمة. 
المراجع :-

د. عــز الدين الدينشــارى، د. صــادق أحمد طه،  	-1
ســموم البيئة، دار المريخ للنشر، الرياض، المملكة العربية 

السعودية، 2015
د. أحمد فرغلى محمد حســن، دراسات مستقبلية  	-2
فى المحاســبة البيئية والمــوارد الطبيعية )الإطــار العام(، 

القاهرة، المكتبة الأكاديمية، 2007
د. الســيد أحمــد عبدالخالــق، السياســات البيئية  	-3
والتجــارة الدولية، دراســة مقارنة، بحــث مقدم إلى مؤتمر 
اقتصاديــات البيئة، كلية التجارة، جامعة المنصورة، ابريل 
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كتاب »القيادة والخداع الذاتي« من شــركة أربنجر إنســتيتيوت 
يفتح أمامنا آفاقًا جديدة للتفكير في أنفسنا وفي الآخرين.

‏هذا الكتاب يعرض مفهومًا مميزًا حول كيف يمكن للخداع الذاتي 
أن يُعمي قادة وشخصيات عن رؤية الحقائق بوضوح، مما يؤثر 
علــى قراراتهم وعلاقاتهم. دعونا نغــوص معًا في تفاصيل هذا 
الكتــاب، ونكتشــف كيف يمكننــا أن نتحرر من الخــداع الذاتي 

لنصبح قادة أفضل وأشخاصًا أكثر تفهمًا.

‏الفصل الأول: مشكلة الخداع الذاتي
‏الخداع الذاتي هو حالة من التفكير المغلوط، حيث نرى تصرفاتنا 
وســلوكياتنا مبــررة تمامًا بينما نلقي اللوم علــى الآخرين. القائد 
الذي يقع في هذا الفخ يرى أن جميع المشكلات تأتي من الخارج 
ولا علاقة لها به. على ســبيل المثال، قد يشعر المدير بأن فريقه 
غير منتج ويبرر ذلك بأنهم غير كفوئين، بينما قد تكون المشكلة 
فــي طريقته في إدارة الفريــق. أحد الأمثلــة الواقعية هو عندما 
يتجاهــل القائــد نصائح فريقه ويســتمر في اتبــاع قراراته رغم 
الأدلة الواضحة التي تشــير إلى خطأه، مبــررًا ذلك بأنه يعرف 

الأفضل دائمًا.

‏الفصل الثاني: تأثير الخداع الذاتي على القيادة
‏الخداع الذاتي يؤثر بشــكل مباشــر على قــدرة القائد على إتخاذ 
القــرارات الصائبة وقيادة الفريــق بفعالية. عندما يعتقد القائد أن 
الآخرين هم المشكلة دائمًا، يفقد القدرة على بناء فرق متماسكة. 
في إحدى الشركات، كان هناك مدير 
يعامــل فريقــه ببــرود معتقــدًا 
أنهم غيــر مؤهليــن، ولكن 
مــع مــرور الوقــت تبين 
أن المشــكلة تكمــن في 
عــدم إســتماعه لهم أو 
إعطائهم فرصة للتعبير 
عن أفكارهم. من خلال 
تعامله  لطريقــة  تغييره 
وتبنيه لنهج أكثر انفتاحًا، 
تحســين  الفريق  إســتطاع 

أدائه بشكل ملحوظ.

مــن  نخــرج  كيــف  الثالــث:  ‏الفصــل 
»الصندوق«؟

‏الخــروج من »الصنــدوق« هو الخطوة 
الأولى نحو تحسين الذات والعلاقات مع 
الآخريــن. »الصنــدوق« هنا يرمز إلى 
الخــداع الذاتي الذي يحيــط بنا ويجعلنا 
نرى الأمور من منظور ضيق. للخروج 
من هذا الصنــدوق، علينا أن نبدأ بالنظر 

إلى الآخرين كأشخاص لديهم احتياجات وقيم، وليس كعقبات أو 
أدوات. علــى ســبيل المثال، في حالة وجود صــراع بين المدير 
وأحد موظفيه، قد يظن المدير أن الموظف لا يقوم بعمله بشــكل 
جيــد، لكن إذا حاول فهم ظروفه ورأى التحديات التي يواجهها، 

قد يتغير الموقف تمامًا ويصبح التعاون أفضل.

‏الفصل الرابع: تطبيقات القيادة الحقيقية
‏القيــادة الحقيقيــة تبــدأ من القــدرة على رؤية الأمــور بوضوح 
والتحرر من الخداع الذاتي. في أحد الأمثلة الشهيرة، كان هناك 
قائــد يتعامل مــع فريقه على أنه أقل من قدراتــه، ونتيجة لذلك 
لــم يتمكــن من تحقيق الأهداف المرجوة. عندمــا بدأ هذا القائد 
في مراجعة نفســه ورؤية موظفيه كشــركاء وليس كأدوات، 
اســتطاع أن يحــدث تغييرًا جذريًــا في أداء الفريــق. القيادة 
الفعالــة لا تعنــي التحكــم بالآخرين، بل تعنــي القدرة على 

تحفيزهم ودعمهم لتحقيق النجاح المشترك.

‏الفصــل الخامس: الخداع الذاتــي وتأثيره على العلاقات 
الشخصية

‏الخداع الذاتي ليس محصورًا في مجال العمل فقط، بل 
يمتد ليؤثر على العلاقات الشــخصية أيضًا. في العديد 
مــن العلاقات، قــد يعتقد أحد الأطراف أن المشــكلة 
دائمًا تكمن في الطرف الآخر، في حين أن المشــكلة 
الحقيقية قد تكون في عدم القدرة على رؤية الأمور 
مــن منظور الآخر. فــي أحد الأمثلــة، كان هناك 
زوجان يتجادلان بإســتمرار حــول المال، وكان 

كل منهمــا يرى أن الآخر 
هو الســبب. لكــن عندما 
قــرر أحدهمــا أن يتوقف 
عــن إلقــاء اللــوم ويفكر 
من زاويــة مختلفة، بدأت 
الأمــور تتحســن تدريجيًا 

وأصبحت العلاقة أقوى.
يقــدم  الطريقــة،  ‏بهــذه 
الكتاب أمثلة حية وملهمة 
توضح كيف أن التخلص 
من الخــداع الذاتي يمكن 
أن يحسن من جودة حياتنا 
وعلاقاتنــا. الخداع الذاتي 
ليــس مجرد فكرة، بل هو 
حاجز يمنعنــا من تحقيق 
كقادة  إمكانياتنــا  أقصــى 

وأفراد.

ملخص كتاب »القيادة والخداع الذاتي«

إعداد – محمد الفص

كتاب في سطور
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